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PREFACE/ ONSOZ
Kiymetli Bilim insanlari,

21-22  Ekim 2021 tarihleri arasinda ikincisi
gerceklestirilen “International Travel and Tourism
Dynamics” adli kongrede bir 6nceki yilda oldugu
gibi pandeminin etkileri hissedilmistir. Bundan
dolay1 kongrenin ¢evrimigi ortamda diizenlenmesi
zorunlulugu ortaya cikmistir. Bilindigi {izere
COVID-19 pandemisiyle birlikte diinya capinda
kokli degisiklikler olmustur. Bu kokli degisiklikler

bireylerin sosyal yasamlarini, maddi, psikolojik ve

sosyolojik durumlarmi da dogrudan etkisi altina
almistir. Ozellikle pandemi siirecinde bircok iilke yonetimi tarafindan yiiriirliige konulan
sokaga ¢ikma ve seyahat kisitlamalari, bazi isletmelerin gegici siireli kapatilmasi, sosyal
ortamlarin izole edilmesi gibi yaptirnmlar bireylerin bos zamanlarinin artmasma neden
olurken bu bos zamanlarda gerceklestirilebilecek aktivite g¢esitliliginin de azalmasina neden
olmustur. Bu durum bireylerin seyahat etme, sosyallesme, kesfetme gibi ihtiyaglarini
pekistirmistir. Bu ihtiyaclarin karsilanmasinda dnemli bir rol oynayan turizm endiistrisinde de
pandeminin olumsuz etkileri herkes tarafindan gozlemlenmistir. Risklere karsi duyarliligi
yliksek olmasindan dolay1r pandemiden olumsuz etkilenen turizm endiistrisi sahip oldugu
esneklik ozelligi ile hizla yeniden toparlanabilir. Bu noktada “Restart tourism” temasiyla
gerceklestirdigimiz kongremizde ortaya konulan fikirlerin hem teorik hem de pratik anlamda

katma degeri yliksek fikirler oldugu asikardir.

Bu 6nemli kongrenin diizenlenmesinde bizden desteklerini esirgemeyen Rektoriimiiz Sayin
Prof. Dr. Yusuf TEKIN basta olmak iizere tiim paydaslarimiza ayr1 ayr tesekkiirlerimi
sunarim. Bu kongrenin ger¢eklesmesinde biiylik bir 6zveri ve emek sarf eden kongre

diizenleme ekibine ayrica tesekkiir ederim.

Son olarak kongreye katilarak degerli fikirlerini bizlerle paylasip bilime ve uygulamaya yon
veren degerli arastirmacilara ve katilimcilara da en samimi duygularimla siikranlarimi

sunarim.

Prof. Dr. irfan YAZICIOGLU

Dean of the Faculty of Tourism/ Turizm Fakiiltesi Dekani

Vi
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I¢c Anadolu Bélgesi’nin ilk Sakin Sehri Giidiil’iin Turizm Cekicilikleri

Dr. Ogr. Uyesi Yakup OZTURK"
Cankir1 Karatekin Universitesi Ilgaz Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu
ozturkykp@gmail.com
Orcid: 0000-0003-1495-9979

Ozet

Turizm, diinyada hizmet endiistrisinin en O6nemli aktorleri arasinda yer almaktadir. Son yillarda teknolojik
gelismeler, sosyal/mekansal degisimlerin etkisi ile turistik satin alma karar siirecleri ve talep yapisinda énemli
degisiklikler yasanmustir. Tiiketim odakli hayatin insanlara mutluluk ve huzur getirmedigi, insanlarin farkli yasam
bicimi aramalar1 kentsel boyutta Yavag Sehir (Cittaslow) hareketinin baslamasina neden olmustur. Cittaslow
felsefesi yasamin, yagamaktan zevk alinacak bir hizda yasanmasini savunmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci yasamin
kolay oldugu kentlerin uluslaras1 birligi olan ve diinya genelinde 30 iilkeden 268 {iiyesi bulunan Cittaslow
biinyesine Tiirkiye'nin 18. I¢ Anadolu Bolgesinin ise ilk sakin sehri olarak katilan, tarihi M.O. 3.000-3.500
yillarina kadar uzanan Giidiil ilgesinin turizm potansiyelinin arastirilmasidir. Bu c¢aligmayla tarihi, kiiltiirel ve
dogal cekim unsurlarn ile birgok turizm alternatifinin geligsebilecegi Onemli turistik arz potansiyeline sahip,
ozellikle ulusal diizeyde, 6nemli bir destinasyon olan Giidiil ilgesinin turizm potansiyeli turizm ve rekreasyon
kapsaminda yorumlanarak dneriler sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Cittaslow, Sakin Sehir, Turizm Potansiyeli, Giidiil.
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Ozet

Gezegenin geleceginin sekillenmesinde yeni neslin ¢evresel diinya goriisii olduk¢a onemlidir. Bu baglamda,
iniversitelerin pek ¢ok farkli programinda oldugu gibi Turizm Fakiiltelerinde verilen siirdiiriilebilirlik ve ¢evreyle
iligkili derslerin 6grencilerin ¢evresel tutumlarini ve davraniglarini nasil etkilediginin anlagilmasi gerekmektedir.
Buradan hareketle bu arastirmada, Eskisehir’deki iiniversitelerin biinyesinde bulunan Turizm Fakiiltelerinde egitim
goren Ogrencilerinin ¢evresel diinya goriisiinii tespit etmek amaglanmaktadir. S6z konusu g¢ergevede 6grencilerin
egitim aldiklar1 bolim tiirline gore cevresel tutumlarinda anlamh bir farklilik olup olmadigi incelenmis ve
ogrencilerin ¢evresel tutumlarini etkileyen sosyo-demografik unsurlar aragtirtlmistir. Aragtirmada nicel arastirma
yontemlerinden anket teknigi kullanilmistir. Hazirlanan ¢evrimigi anket; Eskisehir’deki tiniversitelerin biinyesinde
bulunan Turizm Fakiiltelerinde egitim goren Ogrencilere 2020-2021 egitim-6gretim yili bahar yariyilinda
15.05.2021-15.06.2021 tarihlerinde ilgili boliimlerin &gretim elemanlarmin yardimiyla kolayda oOrnekleme
teknigiyle uygulanmistir ve toplamda 246 kullanilabilir veri elde edilmistir. Verilerin analizinde tanimlayict
istatistiklerin yani1 sira faktor analizi, t-testi ve ANOVA testi kullanilmistir. Faktor analizi sonuglar1 Yeni Cevresel
Paradigma dl¢eginin “cevre merkezli yaklagim”, “dengeli biiyiime yaklasimi1” ve “insan merkezli yaklasim” olmak
iizere {i¢ boyutta toplandigin1 gostermektedir. ANOVA testi sonuglarinda ise katilimcilarin ¢evre tutumlan ile
egitim aldiklar1 bdlimler arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Bulgular; Turizm Rehberligi
ogrencilerinin ¢evreye yonelik tutumlarinin  Turizm Isletmeciligi ile Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
ogrencilerinden daha yiiksek olduguna isaret etmektedir. Bununla beraber, sosyo-demografik degiskenlerin
ogrencilerin gevresel tutumlarini belirlemede herhangi bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Anahtar kelimeler: Cevresel Tutum, Yeni Cevresel Paradigma, Turizm Fakiiltesi, Ogrenciler, Eskisehir.
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Kovid-19 Siirecinde Havayolu Calisanlarinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Demografik
Ozellikleri A¢isindan Incelenmesi

Dr. Ogr. Uyesi Nil KONYALILAR®
Istanbul Rumeli Universitesi
nil.konyalilar@rumeli.edu.tr
Orcid: 0000-0002-7310-7779

Ozet

Bu arastirmada kovid-19 doneminde havayolu ¢alisanlarinin demografik 6zellikleri ile drgiitsel sinizm diizeyleri
arasindaki anlaml farklilik incelenmistir. Aragtirmada 237 havayolu ¢alisanina kolayda orneklem ydntemiyle
ulasilmistir. Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Arastirmada hipotezlerin testi
icin t-testi ve Anova analizi uygulanmigtir. Aragtirma sonuglarina gore ¢alisanlarin cinsiyetleri ve yaglar ile
orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Diger yandan ¢aliganlarin medeni
durumlari, egitim diizeyleri ve gelir algilart ile 6rgiitsel sinizm diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Calisanlarin orgiitsel sinizm algilarina yonelik ortalama ise bes puan {izerinden 2,26 olarak tespit edilmistir.
Buradan hareketle ¢alisanlarin orgiitsel sinizm diizeylerinin diisiik oldugu sdylenebilir.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel Sinizm, Kovid-19, Havayolu Isletmeleri, Yénetim.
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Ozet

Bu arastirmada {igiincii nesil kahve demleme yoOntemlerine yonelik tiiketicilerin duyusal degerlendirmeleri
incelenmektedir. Aragtirma baglaminda alt1 farkli tekniklerle yapilan tiglincii nesil kahve demleme tiirii {izerinden
arastirma gergeklestirilmistir. Aragtirmada Chemex, Pour over, Syphon, Aeropress, Moka pot ve French press
kahve demleme yontemleri lizerinden degerlendirme gergeklestirilmistir. Duyusal degerlendirme siirecinde baglilik
etki puani altinda 0-1 arasinda degerlendirme yapilmistir. Arastirmada veri toplamak i¢in her bir kahve demleme
yontemini daha oOnceden deneyimlemis 15 katilimciya kartopu oOrneklem yontemi kullanilarak ulasilmistir.
Arastirmanin veri analiz siirecinde katilimcilarin her bir kahve demleme yontemine vermis oldugu puanlarin
ortalamalari aliarak bes duyu organina yonelik degerlendirme gerceklestirilmistir. Ortalamalar grafik yardimiyla
aciklanmistir. Arastirma sonuglarina gore tat alma duyusunda en yiiksek puani Chemex, koku duyusunda en
yiiksek puani Pour over, gorme ve duyma duyusunda en yiiksek puanit Syphon ve dokunma duyusunda ise en
yliksek puani French press almistir.

Anahtar Kelimeler: Uciincii Nesil Kahve, Duyusal Analiz, Kahve, Turizm, Gastronomi.
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A Comparative Research On The Breakfast Themed Gastronomic Product Diversity Of
Hatay Province

Lecturer Dr. ibrahim CEKIiC*
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Orcid: 0000-0001-7375-1866

Abstract

Hatay, which has hosted dozens of civilizations throughout the history, has a rich culinary culture fed by
traditional values. The city, which was registered as the second gastronomy city of Turkey thanks to the
aforementioned richness, has drawn attention with its variety of dishes that differ according to the meals. This
study has been designed to determine the breakfast-themed gastronomic product variety of Hatay province and to
present the sustainability condition of this variety. Within this context, first of all, the existing literature and
corporate websites were scanned in detail and the eating and drinking elements in Hatay breakfast culture were
determined. The determined products were evaluated by classifying them according to their specific characteristics
and. Following the evaluation process, the place of the determined breakfast products in the businesses selling
local products, in the food and beverage businesses that serve breakfast (breakfast houses, breakfast halls, country
houses, etc.) and in the promotional materials about Hatay was analyzed. In this sense, the sales lists and current
menus of the aforementioned businesses operating in the city center of Hatay and in the settlements connected to
the city center were examined and then, the identified promotional materials were reviewed. The research was
concluded after conducting a comparative evaluation of the collected data. As a consequence of the evaluations, it
has been determined that Hatay province has a rich culinary culture; this richness is mostly thanks to the variety of
gastronomic products. Breakfast products are one of the basic components of Hatay culinary culture and have a
significant place in the menus of food and beverage businesses. Besides, it has also been concluded in the study
that the components of Hatay breakfast culture were represented at a very low rate in the promotional materials of
the cuisine culture.

Keywords: Hatay, Food Culture, Gastronomy, Gastronomy City, Breakfast.

* Corresponding author: /brahim Cekic



International Travel and Tourism Dynamics: Restart Tourism
21-22 Oct 2021, Ankara Turkey

Printed in Turkey. All right reserved
E-ISBN:978-605-7893-20-8

Determining Perceived Risk of Domestic Visitors During COVID-19 Pandemic in Turkey
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Abstract

To purpose of present study is to determine the perceived risk of domestic visitors and observe whether risk
perceptions factors differ in terms of demographic variables. Data were gathered in June 2021 via online
questionnaire from 385 domestic visitors in Turkey. After second order confirmatory factor analyses, four-factor
model of risk perception was determined. Furthermore, t-test and ANOVA test were applied to data. Result
indicates that there was no significant difference in age, education and marital status, only significant difference
statistically found between male and female. Result shows that female participants are more worried than male
during COVID-19 and they feel themselves that they are not in safe when travelling.

Keywords: Risk Perception, Turkey, COVID-19, Domestic Visitors.

* Corresponding author: Davut Kodas



International Travel and Tourism Dynamics: Restart Tourism
21-22 Oct 2021, Ankara Turkey

Printed in Turkey. All right reserved
E-ISBN:978-605-7893-20-8

Expected Changes In The Marketing Of Tourism Products In The Postcovid-19 Pandemic
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Orcid: 0000-0001-8241-4407

Abstract

The COVID-19 pandemic, which emerged in Wuhan/China in December 2019, has caused an unexpected
worldwide health crisis, which then had significant impacts on the tourism sector. Almost all touristic reservations
were cancelled, international flights were stopped and people’s consumption behaviours have dramatically
changed. With the outbreak of the pandemic, countries with major tourism industries stopped their marketing
activities due to travel restrictions (Gaffney & Eeckels, 2020; Slyvenko & Slyvenko, 2020). Such unexpected
travel restrictions and lockdowns caused the severest collapse in the global economy after World War II (Gdssling
et. Al, 2020). Considering that consumption behaviours have changed for the purchase of tourism products
together with the pandemic, it has become necessary to address the issue through the marketing perspective for the
effective planning of tourism and emerging tourism trends in the post-pandemic period for the better and quicker
recovery of the sector. Therefore, this study aims to examine the expected changes in the marketing of tourism
products in the post-pandemic era through the eyes of those claiming to have specialized in tourism, marketing and
any other field out of tourism and marketing to be able to draw relevant conclusions. For this purpose, an online
survey was developed based on the research conducted by Toubes et. al (2021). The LinkedIn contacts who are
from the fields of tourism, marketing and any other field out of tourism and marketing were identified through
LinkedIn profiles holders by the researcher and the link of the survey was sent to the 547 contacts through
LinkedIn with an attached note explaining the purpose of the survey briefly. 166 respondents from 22 countries
were found to have filled in the survey. Frequency analysis, normality and One Way ANOVA tests were
conducted on the collected data using SPSS 22.00 package programme, and it was found that those who claimed to
have specialized in marketing significantly differed from those who claimed to have specialized in any other field
out of tourism and marketing in the use of online channels, digitalization in marketing, use of big data and artificial
intelligence in marketing, online marketing, understanding of the safe destination, increased environmental
awareness, sustainability and protection. It was also found in this research that those who claimed to have been
specialized in tourism significantly differed from those who claimed to have specialized in any other field out of
tourism and marketing in business to business (B2B) and business to customer (B2C) channels and delivery of
personalized services. When the findings are considered, it is noteworthy that those claiming to have specialized in
tourism do not significantly differ from those claiming to have specialized in marketing. Based on these findings,
relevant recommendations and conclusions are provided with this study.

Keywords: Marketing, Tourism Products, Digitalization, COVID-19, Pandemic.
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Abstract

This study aims to understand the relationships between hedonia and the motivations of museum visitors. In this
context, the relations between novelty and aesthetic appreciation, pleasure and avoidance were examined. The data
of the study were collected from individuals who visited the Odunpazar1 Modern Art Museum during the period of
pandemic when the restrictions were streched. Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM)
was used to analyze the data. The study findings show that visitors' motivations of novelty seeking and aesthetic
appreciation positively and directly affects their hedonia. Therefore it is recommended for tourism enterprencurs to
ensure reviewing the servicescape with an understanding of tourists’ changing motivation.

Keywords: Motivation, Novelty, Aesthetic, Hedonia, Museum Visitors.
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Abstract

Repeat and first-time visitors are two distinct groups according to different wants and needs and therefore, present
different behavior whilst at a destination (Lau & McKercher, 2004). Given the marketing cost to attract new
visitors, repeat travelers required a lower cost than those for first-timers, thus the repeat visitor phenomenon is
more desirable in the tourism field. Numerous studies demonstrate differences in how first-timers and repeater
travelers develop self-congruity. In their study, Sirgy and Su (2000) noted that the power of congruence upon post-
travel behaviors would be higher for travelers with less experience. According to Beerli, Meneses, and Gil (2007),
self-congruity lessens its explanatory power, when travelers have already experienced a destination previously.
Likewise, Uner, Armutlu, and Giiger (2013) found that the former visitation plays significant role between self-
congruity and revisit tendency. Destination attachment is attributed as a vital element of self-concept, linked to
creating a harness that interplays the travelers’ congruence of self-identity with the destination (Malér et al., 2011).
However, no research has yet investigated the relation between self-congruity and destination attachment in terms
of travelers’ visitation frequency. Therefore, to fill this acknowledged gap, this study proposed the following
hypotheses:

Habcd: There is a significant difference in the effect of actual self-congruity (Ha); ideal self-congruity (Hb); social
actual self-congruity (Hc); social ideal self-congruity (Hd); toward faith destinations on destination attachment
between first-timers and repeaters travelers.

The study draws on the data gathered from travelers of Bektashi faith destinations, located in Turkey (Istanbul,
Antalya, Erzincan, and Tunceli). A multiple-item scale was employed to test the proposed model and therefore a
self-administered questionnaire was utilized with two separate sections, including demographics and multiple-item
scales. The self-congruity scale was drawn from (Sirgy & Su, 2000; Usakli & Baloglu, 2011), whereas, destination
attachment scale was adopted from (Veasna, Wu, & Huang, 2013). A Likert type with five-point scale was used
and the clarity of items were reviewed by two different academicians with a solid background. Based on the
convenience sampling method, 332 valid questionnaires were recruited over the period of June and July 2019. 244
questionnaires were completed by repeaters (73,5%), and 88 by first-timers (26,5%). PLS-SEM was performed to
explore interrelationships among self-congruity constructs and destination attachment dimensions (Reisinger &
Mavondo, 2006). MGA procedure was performed to compare the effects of each travelers’ self-congruity
dimension on destination attachment (Hair, Hult, & Sarstedt, 2017). Prior to the MGA, to establish the
measurement invariance, (MICOM) approach was applied for this study (Rasoolimanesh, Khoo-Lattimore, Noor,
Jaafar, & Konar, 2020).Unexpectedly, the findings demonstrate that the differences were not statistically
significant for both groups. Therefore, Ha, Hb, Hc, and Hd were not supported. This particularly could be due to
two possible reasons. First, self-congruity might acquire meaningful emotions about prospective corrosion toward
Bektashi faith orders, which could lead to a decline in attachment. Another reason might be related to the fact that
travelers of Bektashi destinations do not travel with faith motivations. Therefore, future studies should replicate
this research model in different tourism destinations (e.g., eco-destination, dark-destination, culinary-destination).
The current study contributes to the nascent literature on the visitation frequency phoneme as well as the growing
body of knowledge on self-congruity and destination attachment relationship. Moreover, it responds to the call for
Cifci (2021) regarding conducting further studies for maturing the context between self-congruity and destination
attachment in terms of travelers’ visitation frequency.

Keywords: Self-congruity, Destination Attachment, Visitation Frequency, Faith Destination.
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Ozet

Insanlar yasamlari boyunca birbirleri ile etkilesim halinde olmuslardir. Yasadiklar1 cografyadan etkilenerek zaman
icinde yemek kiiltiirlerini olusturmuslardir. Bu kiiltiir, toplumlarin baslica gecim kaynaklarindan, karsilastiklar
milletlerden ve sosyo-kiiltiirel olaylardan sekil almaktadir. Tarih boyunca savas ve goc gibi toplumsal vakalar ile
toplumlar yasadiklar1 topraklari terk ederek yeni yurt arayisina girmislerdir. Kirim Tatarlar1 da yasadiklarn
topraklardaki etkili olan Rus zulmii ile Anadolu topraklarina goge zorlanmislardir. Tarim ve hayvancilik ile
gecimlerini saglayan Kirim Tatarlar1 gd¢ sirasinda mutfak kiiltlirlerini aktarmayr ve korumayi basarmustir.
Anadolu’da cesitli yerlesim yerlerine iskan ettirilen Kirim Tatarlar1 tarim ve hayvanciliga devam etmis, yore
insanina kendi kullandiklar1 alet ve edevatlari tanitarak {ilkemizde tarimin gelismesine katkida bulunmuslardir. Ata
yadigar1 yemek, borek ve tatlilarini ayni diizen ve disiplin ile pisirmeye devam etmektedirler. Diigiin, dogum ve
olim gibi ozel gilinlerinde hazirladiklart yiyecekleri halen yapmaktadirlar. Kirimdaki kdy ve kasabalarinda
kullandiklart mutfak ara¢ ve geregleri de beraberlerinde getirerek kullanmaya devam etmislerdir. Bu galisma ile
Kirim Tatarlarinin mutfak kiiltiiriiniin  daha c¢ok taninmasi ve unutulmamasi icin kayit altina alinmasi
amaclanmistir. Cantik béregi un, tuz, tereyagi, maya ve su ile hazirlanan hamurdan yapilmaktadir. I¢ harci ise
kiyma, patates, sogan ve baharatlardan olugmaktadir. Giindelik hayatta 6gilinlerde veya 6gilin aralarinda tiiketimi
saglanan cantik boregi, kadmnlarin altin glinlerinde, misafirlikte veya toplant1 vb. tiiketilmektedir. Calisma nitel
arastirma yontemlerinden gorligme teknigi ile hazirlanmis olup Ankara ve Konya’da ilgce ve kdy merkezlerinde
ikamet eden Kirim kokenli Kirim Tatarlari ile goriisme gergeklestirilmistir. 15 kadindan olugan katilimeilar Kirim
Tatarlarinin sivil toplum kuruluslart ve mahalle muhtarlar1 araciligiyla amagh 6rnekleme yontemiyle tespit
edilmistir. Kisi sayis1 goriismenin doygunluk noktasina ulasmasi ile sona erdirilmistir. Goriismelerin tamami izin
almarak, yazili veya sesli olarak kayit altina alinmis ve sonrasinda {izerinde ¢oziimlemeler yapilmistir. Kirim Tatar
mutfaginda 6nemli bir yeri olan cantik boreginin geleneksel kiiltiir agisindan yapimi, &zellikleri, kullanilan arag ve
gerecler tespit edilmeye calisgilmigtir. Cantik boreginin halen Kirim Tatarlar1 tarafindan Tirkiye’de ve Kirim’da
yapildig belirlenmistir. Kirim Tatarlarmin kendi mutfagina 6zgii mutfak geregleri bulundugu ve halen kullanildig:
goriilmiistiir. Cantik boreginin birkag¢ ¢esidinin oldugu goriilmiistiir. Kirim Tatarlarinda oldugu gibi kendine 6zgii
mutfaklarimizin yemek kiiltiirleri hakkinda daha fazla aragtirma yapilmasi gerekli oldugu goriilmiistiir. Bu
yemeklerin tescillenmesi ve tanitilmasi ile ilgili caligmalar yapilarak gastronomi ve turizm camiasinda tanitimlari
yapilmalidir. Kirim Tatarlarinin ikamet ettikleri bolgelerde ve diger turistik destinasyonlarda cantik boregi gibi
iiriinlerin tanittminin ve satiginin yapilmasi, geleneksel olan bu boregin insanlara tanitilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Cantik Béregi, Kirim Tatar Mutfagi, Geleneksel Hamur Isleri, Kiiltiirel Miras.
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Ozet

Turizmin, kamu otoritesi ile yonetildigi tlkelerde politika ve planlarin belirlenmesi ilgili kamu otoriteleri
tarafindan yiiriitilmektedir. Turizmin kamu otoritesi ile yonetildigi Tiirkiye’de ilgili karar organlar1 sektoriin en
onemli paydasidir. Her ne kadar turist harcamalar1 turizm ekonomilerinin temelini olustursa da yabanci yatirimlar
da turizm ekonomisinin dnemli bir pargasidir. Yabanci yatirimlar, turizme iktisadi agidan fon saglamasina ek
olarak, bdlgenin ¢ekiciliginin yayginlagma asamasinda da katkilar sunmaktadir. Yabanci yatirimlar bdlgede turizm
gelisimi igin plan ve politikalarin hayata gegirilmesinde hayati bir fonksiyon saglamaktadir. Bu agidan yabanci
yatimlar1 turizm gelisiminde zincirin bir halkas1 olarak goriilebilir. S6z konusu bu ¢alisma Tiirk turizm planlama
ve politikalarinda yabanci sermayeye ne diizeyde yer verildigi, niteliginin nasil oldugu, yabanci firmalarin turizmin
hangi alanlarinda faaliyet gosterdigi ve menselerinin nereler oldugu sorularina yanit aranmistir. Arastirma,
dokiiman ve arsiv incelemesi yontemiyle igerik analizine tabii tutulmus olup bes yillik kalkinma planlari ve turizm
ozel ihtisas komisyon raporlarinda yer alan yabaci sermayeye ait ifadeler ile T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi’nin paylastigi yabanci firma listesinde yer alan turizmle ilgili firmalar incelenmistir. Mevcut sonuglar,
Tiirk turizm plan ve politikalarinda yabanci sermayeye iliskin hedeflere ulasilsa da eksiklikler barndirdig: ve bu
durumun da turizmde faaliyet gosteren yabanci firmalarin saymin artmasinda bir sinirlilik olusturdugu yoniindedir.
Bununla birlikte Tiirkiye’de turizm sektdriine yatirim yapan yabanci yatirimcilarin diinyanin biiyiik bir boliimiine
yayildig1 ve firma sayisinin dagildigi cografyaya oranla diisiik oldugu saptanmistir. Tiirkiye’nin turizm sektdriine
yatirim yapan yabanci firmalarin biiyiik bir boliimii Almanya menseli oldugu sonucu elde edilmistir.

Anahtar kelimeler: Plan, Politika, Yabanci Sermaye, Tiirk Turizm Ekonomisi.

* Sorumlu yazar: Omer Sari
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Ozet
Antik DNA (aDNA), gecmiste yasamis canlilarin kalintilarindan elde edilen DNA’dir. Arkeoloji alaninda yapilan
calismalara genetik yaklagimlar, yeni nesil dizileme teknolojilerinin de geligsmesi ile kazilardan elde edilen bugday
tanesi, zeytin ¢ekirdegi, bakliyat tohumlari, liziim ¢ekirdegi gibi kalintilardan detayli bilgi sahibi olmay1r miimkiin
kilmistir. Klonlama teknigi kullanilan ilk ¢aligmalardan sonra gelistirilen Polimeraz Zincir Reaksiyonunun (PZR)
kesfi ile alanda yapilan ¢alismalar cesitlenmistir.Gelisen dizileme yontemleri ile de DNA daha kisa zamanda ve
daha az iglemle dizilenmektedir. Giiniimiizde siirekli gelistirilen DNA dizi bilgileri, klasik metodolojilerin teknik
kisitlamalarinin ortadan kaldirilmasini saglayarak, arkeolojik kalintilara ait sonuglarin giivenilirligini artirmaktadir.

Molekiiler biyolojiden sonra, molekiiler arkeoloji, eski bitkilerde, hayvanlarda ve insanlarda DNA'nin biyolojinin
yani sira tarihin sorularimin ele alinmasi i¢in g¢alismalar yapmaktadir. Arkeolojik alanlarda yapilan ¢aligmalar
sonucu elde edilen biyolojik materyaller donemin yasam tarzinin tespit edilebilmesi, bazi bitki ve hayvanlarin
genetik alt tiirlerinin belirlenmesi ve degisimlerinin saptanmasi agisindan 6nemlidir. Hatta nesli tiikkenmis varliklar
hakkinda bilgi verebilmektedir. Fakat antik kazi alanlarindan 6rnekler toplanirken miimkiin oldugunca dikkatli
davranilmasi gerekmektedir. Elde edilecek aDNA yillarca kontamine oldugu icin ve az elde edildigi i¢in, dig.
DNA’larla yillarca ayni ortamda bulundugu icin ve hatta DNA analizini inhibe edici kimyasallarla temas etmis
olabilecegi icin analizler olduk¢a zorlayici olabilmektedir. Bunun yaninda 6rnekler bulunduklari kosullardan
¢ikartilirken ve sonrasindaki kosullara da dikkat edilmesi gerckmektedir. Hatta bu asamalar analiz edilecegi
laboratuvara ulasincaya kadar olan kismi da kapsamalidir. Antik DNA ile yapilacak ¢alismalarda DNA
uzmanlarinin yansira arkeologlarin, antropologlarin, dishekimlerinin, ¢evrebilimcilerinin, gida bilimi ve
gastronomi tarihgileri gibi diger pek ¢ok bilim dalinin bir arada olmasi gerekmektedir. Arkeolojik alanlarda gida
kalintilar1 elde edildik¢ce ve DNA dizileme teknikleri gelistikge gecmis hakkindaki hikayeler yeniden sekillenmeye
devam edecektir. Bu makalede aDNA nin geri kazanimi ve konu hakkinda yapilan ¢alismalar ve bu ¢alismalarin
gastroarkeolojiye etkileri incelenmektedir.

Anahtar kelimeler: Antik DNA, Arkeoloji, Bugday, Zeytin, Uziim, Bakliyat, Genetik.

* Sorumlu yazar: Tulga Albustanlioglu
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Bu c¢aligmada; kiiltiir turlarinin tanittminda kullanilan goérsel afisler incelenmis ve gostergebilimsel ¢éziimlemeler
yapilmistir. Arastirmada Ornek olay kapsaminda, Ankara’da faaliyet gosteren seyahat acenteleri arasindan
gostergebilimsel analiz yapilmasina uygun olarak iic seyahat acentesinin afislerinin incelenmesine karar
verilmistir. Arastirmada kiiltiir turizminin yalnizca tarihi eser ve mimariye ydnelik olmadigi, séz konusu
destinasyonda kiiltiirii olusturan diger unsurlarin da tanitimda etkili rol oynadigi bulgusu elde edilmistir. Arastirma
sonuglaria gore her acentenin kiiltiir turizminin farkli bir yoniinii ele aldig1 ve kullandiklar1 afislerde bunu 6n
plana ¢ikardig1 gézlemlenmistir.

Anahtar kelimeler: Gostergebilim, Kiiltiir Turizmi, Turizm Tanitim Afisleri.

* Sorumlu yazar: Nahide Betiil Ozkan
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Turizm sektorii rekabetin yogun oldugu bir sektdrdiir. Bundan dolayr rekabet giiciinii etkileyen faktorlerin
incelenmesi ¢alismanin Onemini ortaya koymaktadir. Calismanin amaci, Tirk turizm sektoriiniin Akdeniz
¢anaginda bulunan 6nemli rakipleri ile arasindaki rekabet giiclinii belirleyen faktorlerin irdelenmesidir. Caligmanin
amacina ulagmak i¢in 2019 yilinda Diinya Ekonomik Forumu’nun yayinlanmis oldugu Seyahat ve Turizm (T&T)
Rekabet Edebilirlik raporundaki verilerden yararlanilmigtir. Literatiirde yer alan turizm ve rekabet konulu
calismalarda Tiirkiye nin Akdeniz ¢anagindaki en yakin rakiplerinin italya, ispanya, Fransa, Yunanistan, Kibris
oldugu belirlenmistir. Bu sebeple, bu calismada da bu iilkeler ile Tiirkiye’ nin rekabet diizeyini etkileyen unsurlar
iizerinde durulacaktir. Rekabet degiskenleri 4 kategori altinda toplanmistir. Bu kategoriler; gevresel faktorler, alt
yapi, turizm& seyahat politikasi ve etkinlestirme, dogal ve kiiltiirel kaynaklardir. Tiirkiye nin uluslararasi arenada
turizm sektoriindeki rekabet giiciinii iyi ve kotii yonden etkileyen faktorler belirlenmeye ¢alisilmistir. Arastirmada
nitel aragtirma yontemi esas almmuistir ve veri toplama araci olarak dokiiman inceleme teknigini kullanilmistir.
Verilerin ¢6ziimlenmesinde ise betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Calismanin sonuglarina gore; Tiirkiye’ nin
turizm sektoriindeki olumlu yonleri kiiltiirel kaynaklar, hava ulasim altyapisi, turist hizmet altyapisi, is seyahatleri,
seyahat ve turizm istek egilimi, politik kural ve diizenlemeler, turizm alt yapisindaki geligsmelerdir. Cevresel
stirdiiriilebilirlik, emniyet ve giivenlik, insan kaynaklar1 ve isgiicii piyasasi faktorleri agisindan ise, Tiirkiye’nin
stralamadaki yerinin kotii oldugu belirlenmistir. Oneriler kismi kamuya, 6zel sektdre ve arastirmacilara yonelik
Onerilerden olusmaktadir.

Anahtar kelimeler: Diinya Ekonomik Forumu, Rekabet, Turizm Rekabeti, Tiirkiye, Akdeniz Canagi.
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Ozet
Yeme-igcme iiretimi ve servisinin krizlerden sonra nasil sekillendiginin ortaya ¢ikarilmasi 6nemli bir konudur.
Diinya 2019’un sonunda kiiresel bir salginla yiiz yiize gelmistir. 2020 yilinda bulagma hizinin ivme kazanmas ile
degisen sartlara bagli olarak; yiyecek igecek endiistrisinde iiretim ve servis siirecinin yeniden yapilanmasi
gerekmistir.

Mevcut COVID-19 salgminin dnlenmesi ve kontrolii, yalnizca kat1 6nleme tedbirlerini degil, ayn1 zamanda hizli ve
dogru analitik yontemlerin yani sira gida giivenligi izlenebilirliginin siirekli yenilenmesini de gerektirir. Ozellikle
belirsizliklerle dolu gida tedarik zincirinin giivenligi icin COVID-19 sonrast dénemde de olasi zararlardan
kagimmak i¢in risklerin izlenmesi elzemdir.

Bu calismanin amaci kiiresel salgindan sonra degisen veya gelisen gida iiretim ve servisi ile ilgili gida giivenligi
kurallarin1 incelemek ve bunlara dikkat ¢gekmektir. Sonug¢ olarak, COVID-19 pandemisi; gida iiretim sektoriine
bazi uygulamalarin aynen devam etmesi bazi uygulamalarin da gozden gecirilmesi ihtiyacini ortaya ¢ikartmistir.
Bu calismada gida iiretim isletmesinde yonetici, gida giivenligi ekip lideri, gida miihendisi veya aggibast olarak
calismakta olan 10 kisi ile nitel analiz yontemlerinden yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak goriigmeler
yapilmis ve sonuglar kategorizasyon yapilarak degerlendirilmistir. Calisma icin Baskent Universitesinden etik
kurul onay1 alinmistir. Sonuglara gore katilimcilarin kurallarinda COVID-19 6nlemleri kapsaminda degisimlerden
ziyade ek kurallarin geldigi sonucuna ulasilnstir. Uretim personellerinin sirasiyla maske ve eldiven kullanimi
(%50), sosyal mesafeye uyma (%22,2) ve dezenfektan kullanimi (%16,6) kurallarina uymalar1 gerektigi
belirtilmistir. Servis personellerinde ise de en ¢ok maske ve eldiven kullaniminin (%64,28) gerekliligi kural olarak
gelmistir. Buna ek olarak Hes (Hayat Eve Sigar) kodu alinmasi, COVID-19 testinin istenmesi ve as1 yasi gelenlerin
as1 yaptirmasi gibi kurallar da gelmistir.

Anahtar kelimeler: COVID-19, Gida Giivenligi, Yeme i¢gme Uniteleri, Gida Uretimi, Gida Servisi.

* Sorumlu yazar: Nurten Beyter
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Ozet

Motivasyonlar, bireyleri seyahat etmeye yonlendirirken ayn1 zamanda rekreasyonel aktiviteye katilim niyetlerinin
belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadirlar. Ancak seyahat motivasyonlar: bireyden bireye hatta aym birey igin
farkli zamanlarda ihtiyaglar dogrultusunda degisiklikler gosterebilmektedir. Kapadokya Bdlgesi’nin, diger
destinasyonlardan farki, sahip oldugu destinasyon g¢ekiciliklerinden ve bu gekiciliklerden olan rekreasyon aktivitesi
olanaklarinin ¢esitliliginden kaynaklanmaktadir. Kapadokya Bolgesi’ni ziyaret eden yerli ve yabanci turistlerden
goniillii olanlari, meveut destinasyon ziyaretlerinde etkili olan itici motivasyon faktorleri boyutu degiskenlerinin
kusaklar, balon aktivitesine katilim ve seyahat amaclar ile iliskilerinin ¢ok boyutlu dlgekleme (CBO) analizi
aracilifiyla ortaya konulmasi amaciyla gergeklestirilen bu ¢aligmanin verileri Kapadokya’daki 18 yas ve iizeri tiim
yerli ve yabanci bireylere goniilliiliik esasina dayali olarak 22 Agustos 2020 - 08 Ocak 2021 tarihleri arasinda yiiz
ylize anket yontemiyle toplanmistir. Caligmada, aragtirmanin evrenini, Kapadokya Bolgesi’ni ziyaret eden yerli ve
yabanci turistler olusturmaktadir. Caligmanin 6rneklemini, Kapadokya Bdolgesi’ni turizm amagh ziyaret eden yerli
ve yabanci turistlerden goniillii olarak katilim niyeti gdsteren 385 kisi olusturmaktadir.

Anahtar kelimeler: itici Seyahat Motivasyonu, Rekreasyonel Seyahat Motivasyonu, Kusaklar, Kapadokya, Sicak
Hava Balonu, CBO Analizi.

* Sorumlu yazar: Zehra Bulut
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Internet kullaniminin yayginlasmasi ile paralel olarak cevrimigi satin alma miktar1 da artma egilimi
gostermektedir. Ayrica tiiketiciler ¢evrimigi sitelerden satin aldiklari {irlin, hizmet ve isletme hakkinda yorum
yapmaktadirlar veya daha once yapilmis yorumlar tiiketicilerin satin alma davranigini etkilemektedir. Otel/tatil
yorum platformlari, potansiyel turistlerin otel igletmelerini tercih etmelerinde énemli bir bilgi kaynagi olmasinin
yani sira otel igletmelerinin eksikliklerini takip etmelerine ve kendilerini gelistirmelerine de olanak saglamaktadir.
Bu c¢alismanin amact Ankara ilinde yer alan 5 yildizli otellerle ilgili Tripadvisor otel/tatil sitesinde yapilan tim
dillerdeki kullanici yorumlarini igerik analizi yontemi ile incelemektir. Bu baglamda kullanici yorumlart
igeriklerine gore belirli basliklar altinda kategorize edilmistir. Sonu¢ olarak en fazla olumlu yorum hizmetten
memnun olma, odalarin temiz olmasi ve personelin giiler yiizlii olmasi seklinde siralanmistir. En fazla olumsuz
yorum ise odalarin kirli olmasi, odalarin bakima ihtiyaci olmasi, kahvalti/yemegin lezzetsiz olmasi olarak ifade
edilmistir. Ayrica, Ankara’daki 5 yildizli otellerde konaklayan misafirlerin memnuniyet diizeylerinin genel olarak
yliksek oldugu da ifade edilebilir.

Anahtar kelimeler: Otel Isletmeleri, Tripadvisor, Kullanic1 Yorumlari, Ankara.

* Sorumlu yazar: Halime Esiyok
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Samsun Ilinde Faaliyet Gosteren 4 ve 5 Yildizh Otel Isletmelerinde Gida israfi
Uzerine Bir inceleme

Dr. Ogr. Uyesi Yener OGAN
Artvin Coruh Universitesi
oganyener@gmail.com

Orcid: 0000-0002-1523-8498

Ars. Gor. Dr. Cihan CANBOLAT*
Samsun 19 May1s Universitesi
cihan.canbolat@omu.edu.tr

Orcid: 0000-0002-1705-7025

Ozet

Son yillarda gidalarm israfi konusu gerek diinya ekonomisi gerekse g¢evresel etkiler bakimindan olumsuz
sonuglarin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Gidalarda israfin karsilasildigi baslica isletmeler arasinda ise
yiyecek icecek ile ilgili kuruluglar yer almaktadir. Bu kapsamda arastirmanin amacini, otel isletmelerinin yiyecek
ve igecek departmaninda karsilagilan gida israf boyutlarinin incelenmesi olusturmaktadir. Arastirma verileri,
Samsun ilinde faaliyet gosteren 4 ve 5 yildizli otel isletmesinde yonetici pozisyonunda calisan 10 (on) bireyden
yart yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla elde edilmistir. Arastirmada gida israfi, yiyecek igecek
departmanmin satin alma ve depolama, yemek hazirligi, yemek servisi ve tiiketim agamalarinda en fazla
karsilasildigr goriilmektedir. Otel isletmesi yoneticilerinin gida israfi boyutlart hakkinda bilgi sahibi oldugu,
isletmelerde gida israfin1 6nleme konusunda caligmalarin yeterli diizeyde olmadigi ve isletme calisanlari ile
misafirler agisindan gida israfi ile ilgili farkindalik olusturulmasi gerektigi sonuclarma ulasilmigtir. Ayrica
arastirma kapsaminda yiyecek igecek isletmeleri yoneticilerine gida israfin1 dnlemek amaciyla bazi onerilerde
bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Gida Israfi, Otel Isletmeleri, Yiyecek icecek Departmani, Samsun.

* Sorumlu yazar: Cihan Canbolat
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Bolu’da Diizenlenen Yayla Senliklerinde Yapilan Yemekler ve Degisimleri

Ars. Gor. Damla BAYLAN KALAYCI*
Istanbul Medeniyet Universitesi
damla.kalayci@medeniyet.edu.tr

Orcid: 0000-0002-6578-629X

Ars. Gor. Esra KANOGLU
Baskent Universitesi
esrakanoglu@baskent.edu.tr
Orcid: 0000-0002-2556-6874

Ozet

Ulkemizde bircok bolgede sahip oldugu farkliliklarla yaygin bir sekilde siirdiiriilen yaylacilik gelenegi Tiirk
kiltiiriinde Orta Asya’dan gelen gocebe yasam tarzinin bir uzantisi olarak varligimi siirdiirmektedir. Bolgelerin
sahip oldugu cografi sartlara, iklim ve kiiltiirel 6zellikler ile gegmisten gelen gelenek goéreneklere paralel olarak
devam ettirilen yaylacilik gelenegi kiiltiirlimiiziin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir. Yaylacilik gelenegine bagh
olarak olusan yayla senlikleri de senliklerde yapilan yemekler, eglenceler, cesitli gosterilerle yayla kiiltiiriiniin
somut yansimast olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bolu ili de Karadeniz Bolgesinde yaylacilik kiiltiirii ve yayla
senliklerinin devam ettigi illerimizden biridir. Bolu il merkezinde diizenlenen yayla senliklerini konu alan bu
calismanin amaci diizenlenen yayla senlikleriyle ilgili derinlemesine bilgi edinmek, bu senliklerde yapilan
yemekleri ve gegmisten giiniimiize degisimini incelemektir. Bir diger amag ise yemeklerin segilme nedenlerini,
servis sekillerini ve servis sekillerinde olusan degisimlerini ortaya koymaktir. Aragtirmanin amaglari
dogrultusunda nitel arastirma yontemlerinden betimsel analiz yontemi kullanilarak analizler gergeklestirilmistir.
Calisma verileri 2021 yilinda Bolu ilinde ikamet eden 18 yas ve iizeri 12 katilimer ile yiiz ylize gortistilerek
toplanmustir. Goriismelerden elde edilen veriler ilgili nitel veri analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz
sonucunda senliklerin toplumda birlik, beraberligi saglamak ve pekistirmek amaciyla diizenlendigi belirlenmistir.
Senliklerde yapilan yemeklerin pilav, et gibi yapimi kolay, daha fazla sayida kisinin yemek yemesini olanakli
kilacak yemeklerden secildigi tespit edilmistir. Bu yemeklerde kullanilan etlerin ise genellikle adak i¢in kesilen
hayvanlarin etlerinin tercih edildigi saptanmistir. Senliklerde yapilan yemeklerin servis edilme sekilleri
incelendiginde ise ge¢miste sini lizerinde gruplar halinde yendigi; giiniimiizde ise tabldot seklinde servis edildigi
tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Bolu, Yayla, Yayla Senlikleri, Yemek, Yaylacilik Kiiltiirii.

* Sorumlu yazar: Damla Baylan Kalayci
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Termal Otel Isletmelerde Engelli Misafirlere Yonelik Uygulamalarin Degerlendirilmesi:

Afyonkarahisar Ilinde Bir Uygulama

Doktorant, Erdem BAYDENIZ*
Afyon Kocatepe Universitesi
erdembydeniz@gmail.com
Orcid: 0000-0003-1003-0521

Doktorant, Turgut TURKOGLU
Afyon Kocatepe Universitesi
turgut.turkoglu44@gmail.com
Orcid: 0000-0002-9535-1908

Ozet
Toplumsal hayatimizin bir pargasi olan engelli bireylere yonelik farkindalik her gegen giin artmaktadir. Turizm
isletmelerinin bir alt tiirii olan termal otel isletmeleri de giin gectikce engelli bireylerin varligin1 daha net bir
bicimde fark etmektedir. Ancak biiyiik iller diginda kalan yerlerdeki konaklama isletmelerinin, engelli misafirlere
yonelik ¢oziim ve uygulamalar konusunda yeterli bir diizeye ulastiklarini sdylemek zordur. Bu durumun ekonomik
nedenlerden ziyade bir farkindalik probleminden kaynaklandigi disiiniilmektedir. Afyonkarahisar ili de engelli
turizmi konusunda farkindalik diizeyinin goreli olarak diisiik oldugu illerden biri konumundadr.

Buradan hareketle bu ¢alismada, Afyonkarahisar il merkezinde bulunan 5 yildizli termal otel isletmelerinin fiziksel
ve yonetsel kosullarinin ortopedik engelli bireylere uygunlugunu analiz etmek ve elde edilen bulgulari, bir
farkindalik olugturabilmek i¢in konuyla ilgili taraflar ile paylagsmak amaglanmistir. Caligmada nicel ve nitel
aragtirma yontemleri ile bu yontemlere uygun olan analiz tiirleri kullanilmistir. Caligmanin evrenini
Afyonkarahisar ilinde faaliyet gdsteren 5 yildizli termal konaklama isletmelerinin yoneticileri, galisanlart ve
seyahat acenteleri olusturmaktadir. Sonug¢ olarak arastirmada engellilere yonelik otellerin fiziksel kosullart
Ol¢iilmiistiir. Otellerin bir kismu yasal yiikiimlilikleri geregi engellilerin kullanimma uygun birtakim
diizenlemelerin yaptiklar1 goriilmiistiir. Bu ¢caligmanin, niteligi itibariyle bir sosyal sorumluluk boyutu bulunmakla
beraber son yillarda engelli turizmine yonelik yapilan arastirmalara da katki sunmasi hedeflenmistir.

Anahtar kelimeler: Ortopedik Engelli, Termal Konaklama Isletmeleri, Engelli Turizmi, Afyonkarahisar.

* Sorumlu yazar: Erdem Baydeniz
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Mutfak Seflerinin Mutfakta Bulunan Teknoloji ile iliskisi: izmir ilindeki Mutfak Sefleri
Uzerine Bir Arastirma

Melih UYSAL®
Baskent Universitesi
uysallmelih@gmail.com
Orcid: 0000-0003-0145-922X

Doc¢.Dr.ismail TOKMAK
Baskent Universitesi
itokmak@baskent.edu.tr
Orcid: 0000-0002-0080-5285

Ozet

Teknoloji hemen her yerde karsimiza farkli sekillerde ¢ikmakta olan ve bizleri yenilige dogru gétiiren bir olaydir.
Bu durum yiyecek ve icecek isletmelerini ve isletmelerde ¢alisan personeli de yakindan ilgilendirmektedir.
Miisterilerin farkli istek ve talepleri dogrultusunda yiyecek ve icecek isletmeleri de buna bagl olarak kendi
biinyelerinde isletme ve personel olarak yenilik¢i farkliliklar yapmislardir. Calismada; teknoloji, mutfak ve
profesyonel, mutfak sefleri gibi kavramlarin literatiirde tanimlarina erisilmis ve yapilan tanimlardan yola ¢ikarak
kavramsal ¢erceve olusturulmustur. Mutfak seflerinin demografik ve ¢alisma durumu degiskenlerine bagl olarak
teknoloji ile iliskisi arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini1 ortaya koymak icin yapilan bu calisma;
Izmir'de hizmet veren otel ve restoranlarda calisan farkli konumlarda 384 mutfak sefine Teknolojiye Hazir
Bulunusluk (7RI -Technology Readiness Index-Techqual) 6lgegi uygulanmis olup, arastirmanin sonucunda mutfak
seflerinin egitim durumu degiskenine bagli olarak teknoloji ile iliskisi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik ortaya konulmustur. Farkliligin ortaya koyulmasi ile izmir'de bulunan mutfak seflerinin hangi egitim
durumu degiskeni arasinda farklilik oldugu da analiz edilmistir. Buna baglh olarak ilkdgretim derecesinde bulunan
mutfak seflerinin lise derecesinde bulunan mutfak seflerine goére teknoloji ile iliskisi arasinda anlaml farkliliklar
goriilmistiir. Ortaya ¢ikan farklilik egitim seviyesi arttikga teknoloji ile iliski de ayni seviyeye bagli olarak
artmaktadir seklinde agiklanabilir. Boylelikle, mutfak seflerinin egitim durumuna bagli olarak ige alimlarmin
saglanmasi, ya da mesleki bilgiye dikkat ederek hareket edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Mutfak Sefleri, Teknoloji, Profesyonel Mutfak, Egitim Durumu.

* Sorumlu yazar: Melih Uysal
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Covid-19 Pandemisinin Tiirkiye Saghk Turizmine Etkileri

Dr. Ogr. Uyesi Mehmet KABACIK®
Ordu Universitesi
mehmetkabacik@gmail.com
Orcid: 0000-0002-3772-2950

Ozet

2020 yilinin bagindan itibaren tiim diinyada etkisini gsteren bir koronaviriis ¢esidi olan COVID-19’un en ¢ok
olumsuz olarak etkiledigi sektorlerin basinda turizm gelmektedir. Turizm sektorii kirilgan bir yapiya sahip
olmasindan dolay1 bu tiir olumsuzluklar sonucu ciddi ekonomik kayiplar yasamistir ve yasamaya devam
etmektedir. insanlar saghigmi olumsuz etkileyen bu tiir kiiresel bir durum karsisinda refleks olarak énce eglenme,
yeme i¢me, tatil gibi tutumlarindan feragat etmektedirler. Ayrica COVID-19 viriisiiniin daha ¢ok toplu ortamlarda
bulagmasindan dolayi insanlar bir arada bulunmamaya 6zen gostermektedirler. Bu durum seyahat, eglenme, yeme
icme ve tatil gibi kalabalik ortamlarda yapilan turizm hizmetlerinin yapilamamasi anlamina gelmektedir. Tim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de turizm sektoriiniin biitiin gesitleri bu COVID-19 salginindan olumsuz
etkilenmistir. Bu olumsuzluklari en ¢ok hisseden turizm ¢esitlerinden biride saglik turizmidir. Tiirkiye son yillarda
saglik alaninda gelistirdigi politikalar ve saglik altyapisina yaptig1 yatirimlar ile saglik turizmi sektoriinde adindan
basar1 ile soz ettirmektedir. COVID-19 pandemisinin ozellikle Tiirkiye saghk turizmine etkilerini incelemek
amaciyla yapilan bu c¢alismada, oncelikle pandemi 6ncesi Tiirkiye saglik turizminin mevecut durumu géz Oniine
serilmistir. Nitel caligma yontemlerinden dokiiman inceleme yontemi ile yapilan bu ¢alismada Saglik Bakanlig
Saglik Turizmi verileri incelenerek, 2019 yili saghk turizmi verileri ile 2020 yili saglik turizmi verileri
karsilastirtlmistir. Saglik turizmi verileri gelen hastalarm milliyeti ve saglik hizmeti aldiklar1 klinik seklinde
tablolastirilmis ve elde edilen veriler yorumlanmistir. Bunun sonucunda &zellikle COVID-19 viriisiiniin
yayilmasini 6nlemek i¢in iilkelerin getirdigi seyahat kisitlamalar1 nedeniyle Tiirkiye’ye gelen turist sayisinda ciddi
azalig yasanmistir. Bunun yaninda Tiirkiye’nin COVID-19 ile miicadeledeki basarisi, as1 ¢aligmalari, as1 tedarigi
ve saglikli turizm sertifikas1 gibi caligmalar1 sonucu saglik turizmi i¢in gelen turist sayisinda az da olsa bir artis
yasanmigtir.

Anahtar kelimeler: Turizm, Saglik Turizmi, Covid-19 Pandemisi.

* Sorumlu yazar: Mehmet Kabacik

24



International Travel and Tourism Dynamics: Restart Tourism
21-22 Oct 2021, Ankara Turkey

Printed in Turkey. All right reserved
E-ISBN:978-605-7893-20-8

Ascihik Alanindaki Stajyerlerin Mesleki Yeterliliklerinin isverenler Tarafindan
Degerlendirilmesi: Istanbul Ornegi

Dog. Dr. Duran CANKUL
Eskisehir Osmangazi Universitesi
durancankul@hotmail.com
Orcid: 0000-0001-5067-6904

Rukiye ERSAHIN*
Eskisehir Osmangazi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

rukiyeersahin35@gmail.com
Orcid: 0000-0002-0575-1204

Ozet
Bireylerin ilgileri dogrultusunda bilgi, beceri ve deneyimlerin artirilarak is hayatinda istenilen yeterliliklerin
kazandirilmas1 amaciyla mesleki egitim ¢aligsmalar1 yapilmaktadir. Mesleki egitim caligmalarinin bir tirli de
yiyecek ve igecek egitimidir. Yiyecek icecek egitiminin kazandirilmasi i¢in yapilan en 6nemli uygulamalardan biri
staj egitimleridir. Staj egitimleri boyunca &grenciler, okullarda aldiklar teorik ve pratik egitimleri, alanlar ile
ilgili isletmelerde uygulama imkani bulmaktadirlar. Bu arastirmada da, Milli Egitim Bakanligi’na bagli ascilik
egitimi veren meslek liselerinin yiyecek ve icecek hizmetleri bolimiinde okuyan ve bu alanda staj yapan
Ogrencilerin alan ile ilgili mesleki yeterliliklerinin tespit edilmesi amaciyla igverenler, igsletme sahipleri, mutfak ve
insan kaynaklar1 personelleri tarafindan degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda arastirmanin calisma
grubunu Istanbul ilinde bulunan ve meslek liselerinin asgilik alanindaki stajyerlerini biinyesinde ¢alistiran on bir
yiyecek icecek isletmesi olugturmaktadir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden yari yapilandirilmig goriisme
teknigi kullamilmistir. Goriismeler 2 Mayis 2021- 27 Mayis 2021 tarihleri arasinda katilimcilarin izni
dogrultusunda telefon araciligiyla gergeklestirilmistir. Her bir goriigme kayit altina alinarak desifre edilmistir.
Desifre edilen verilere igerik analizi ve betimsel analiz uygulanmistir. Analiz sonuglari, stajyerlerin genel olarak
teorik yeterliliklerinin pratik yeterliliklerindeki basarisina oranla daha diisiik oldugunu gostermektedir. Diger
taraftan pratik yeterliliklerin gelismesinde isletmede yapilan ise uyum ve oryantasyon g¢alismalariin ve mutfak
seflerinin yonlendirmelerinin etkili oldugu ulasilan sonuglar arasindadir. Arastirma sonuclarindan hareketle,
okullarda verilen uygulama egitimlerinin gelistirilmesinin, at6lye sayilarinin artirilmasinin, atdlye egitimlerine
katilan 6grenci sayilarinin diisiiriilmesinin ve atolyelere maddi destek saglanmasinin 6nemli oldugu goriilmektedir.

Anahtar kelimeler: Ascilik, Staj, Stajyer, Mesleki Yeterlilik, Meslek Lisesi.

* Sorumlu yazar: Rukiye Ersahin
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Ankara’da Bulunan Cografi Isaretli Gida Uriinlerinin Gida Giivenligi ve
Siirdiiriilebilirlik Perspektifinden Degerlendirilmesi

Prof. Dr. Fiigen DURLU OZKAYA
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
fugen.ozkaya@hbv.edu.tr
Orcid: 0000-0003-2893-9557

Ars. Gor. Batuhan OZTURK"
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
batuhan.ozturk@hbv.edu.tr
Orcid: 0000-0003-4951-0469

Ozet

Cografi isaret, belirgin 6zellikleri, iinii ya da cesitli farkli 6zellikleri ile ait oldugu yore, bolge ya da iilke ile
Ozdeslesen iiriinleri ifade etmektedir. Farkli pek c¢ok iiriin grubunu biinyesinde barindiran cografi isaretler,
geleneksel ¢esitli {irlinlerin kalite, gelenek, deneyim gibi unsurlarini kullanarak bir koruma saglamaktadir.
Digerlerinden farkliliklari ile 6n plana ¢ikan cografi isaretli iiriinler yorelerin, bolgelerin ya da {iilkelerin kiiltiirel
miraslarin1 gelecek nesillere aktarmalarinda ve ekonomik girdi saglamalarinda Snem arz etmektedir. Gida
giivenligi ise gida maddelerinin yetistirilmesi, taginmasi, iretilmesi gibi ¢esitli asamalarda bu iiriinlerin hijyenik
kosullarint saglamak ve insan sagligini tehlikeye atacak herhangi bir durumu ortadan kaldirmayi ifade etmektedir.
Calisma kapsaminda Ankara’nin cografi isaretli gida iirlinlerinin tescil belgeleri gida giivenligi ve siirdiiriilebilirlik
perpektifinden incelenmistir. Tescil belgelerinin biiyiik bir cogunlugunda bu iki bakis agisindan eksiklikler oldugu
tespit edilmistir. Cografi isaret uygulamalarinin ve yoresel, kiiltiirel iiriinlerin devamliliginin saglanabilmesi igin
tescil belgelerinin tekrar gézden gecirilerek revize edilmesi ve gerekli denetim mekanizmalarinin kurulmasmin
gerekli oldugu gorilmiistiir.

Anahtar kelimeler: Cografi Isaret, Gida Giivenligi, Strdiiriilebilirlik, Ankara.

* Sorumlu yazar: Batuhan Oztiirk
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Gastronomi Temali Festivaller: Ukrayna Ornegi

Dr. Ogr. Uyesi Baris DEMIRCI*
Eskisehir Osmangazi Universitesi
bdemirci@ogu.edu.tr
Orcid: 0000-0002-1247-1841

Inna ARABADZHY
Eskisehir Osmangazi Universitesi
innaarabaci98@gmail.com
Orcid: 0000-0001-9099-259X

Ozet

Antik donemlerden beri diizenlenen festivaller, turizm endiistrisindeki gelismelerle birlikte dnemli bir gekicilik
unsuru olmustur. Baslangigta farkli temalarda diizenlenen festivallerde destekleyici iiriin olarak yer alan yeme
icme faaliyetleri, sonrasinda kendi adina etkinlikler diizenlenen temel {iriin haline gelmistir. Eglenme, farkli bir
ortamda bulunma, farkli deneyimler yasama ve farkli lezzetler tatma gibi amaglarla tercih edilen gastronomi
temal1 festivallerin diizenlendikleri yere yeni is firsatlar1 yaratma, ekonomisini canlandirma ve diizenlendigi
yerin reklam ve tanitimma olanak saglama gibi ¢ok cesitli faydalar1 bulunmaktadir. Arastirmanin amact
Ukrayna’da diizenlenen gastronomi temali festivallerin ortaya konulmasidir. Bu kapsamda festivallerin
diizenlendikleri bolge, sehir ve tarihlere iliskin bilgiler verilmis, katilimct sayist bakimindan en ¢ok ziyaretgi
¢eken festivaller ise detayli olarak anlatilmistir. Buna gore Ukrayna’da gastronomi temali toplam 86 festival
diizenlenmektedir. Festivallerin biiyiik bir cogunlugu Eyliil, Ekim, Haziran ve Agustos aylarinda diizenlenmekte
ve toplamda 22 festival ile en ¢ok gastronomi temali festivale Zakarpattya sehri ev sahipligi yapmaktadir.
Aragtirmanin, festival katilimcilarina, konuya ilgi duyan arastirmacilara ve alanyazina katki sunmasi
beklenmektedir.

Anahtar kelimeler: Festival, Gastronomi Festivalleri, Kiiltiir, Ukrayna.

* Sorumlu yazar: Barig Demirci
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Turistlerin Siirdiiriilebilirlik Algisinin Destinasyon Hikayesine Katilimina Ve Deneyim
Paylasimina Etkisi

Lisansiistii Ogrencisi Biisra KAYA
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
busra.kaya650@hbv.edu.tr
Orcid: 0000-0002-6133-7518

Lisansiistii Ogrenci Sinan Baran BAYAR®
Kirklareli Universitesi

sinanbbayar@gmail.com
Orcid: 0000-0002-3039-3162

Prof. Dr. Selma MEYDAN UYGUR
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi

selma.meydan@hbv.edu.tr
Orcid: 0000-0001-7665-1131

Ozet

Bu arastirmanin amaci turistlerin siirdiiriilebilirlik algilarinin, destinasyon hikayesine ve deneyim paylasimina
etkisini 6lgmektir. Literatiirde siirdiiriilebilirlik algisi, destinasyon hikayesi ve deneyim paylasimi konular
giinceldir ve ilgili kavramlarin birbirlerini etkileme durumuna iligkin bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu durum
caligmanin 6zgiinliigiinii de ortaya koymaktadir. Siirdiiriilebilirlik konusu giin gegtikge Gnemini artirmaktadir.
Siirdiiriilebilirlik ile ilgili algilarin turist davraniglari iizerindeki etkisini 6lgmek de hayati 6nem tasimaktadir. Bu
baglamda, aragtirmanin literatiire katki saglamasi beklenmektedir. Arastirma, karma arastirma yoOntemine
dayanmaktadir. Antalya iline baghh olan Kumkdy, Manavgat, Side ve Titreyengol destinasyonlarindaki 392
yabanci turistten elde edilen veriler ile destinasyonlara iligkin ikincil veriler kullanilmistir. Analiz i¢in YEM
kullanilmustir. Arastirma sonucunda, siirdiiriilebilirlik algisinin deneyim paylasimini ve destinasyon hikayesine
katilimi etkiledigi ortaya ¢ikmugtir. Ayrica turistlerin siirdiiriilebilirlik algilarinin deneyim paylagimina olan
etkisinde destinasyon hikayesine katilim aract bir rol oynadigi elde edilmistir.

Anahtar kelimeler: Siirdiiriilebilirlik Algilari, Destinasyon Hikayesi, Deneyim Paylasimi.

* Sorumlu yazar: Sinan Baran Bayar
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Gida Sanayinde Kullamlan Katki Maddeleri ve Saghk iliskileri

Ars. Gor. Seren BAYDAN*
Istanbul Medeniyet Universitesi

seren.baydan@medeniyet.edu.tr
Orcid: 0000-0002-7878-8390

Dog. Dr. Aybuke CEYHUN SEZGIN
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
aybuke.ceyhun@hbv.edu.tr
Orcid: 0000-0003-1068-9940

Ozet

Bu ¢alisma gida sanayinde kullanilan katki maddeleri ve saglik iligkilerini belirlemek, gida katki maddelerinin
sebep olabilecegi saglik sorunlarini tespit etmek, ayni zamanda gida katki maddeleri ve saglik iliskisine netlik ve
odak saglayabilmek amaci ile gergeklestirilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda gergeklestirilen ¢alisma, gida katki
maddeleri ve saglik iliskisi ile ilgili kavramsal ve gorgiil literatiiriin taramasi niteligindedir. ilgili literatiiriin
incelenmesi sonucunda gida katki maddelerinin kullanimina bagl olarak insan saglig1 tizerinde en sik bildirilen
rahatsizliklar arasinda bulanti, kusma, egzama, iirtiker, bagirsak hastaliklari, anjioddem, migren, hiperaktivite ve
diger davranis bozukluklar1 oldugu gériilmiistiir. Gida katki maddelerinin saglik {izerindeki olumsuz etkilerini
Oonlemek veya en aza indirmek i¢in hem gida dreticilerinin hem de tiiketicilerin bu konu hakkinda
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Mevcut ¢alismanin, gelecekte bu konu ile ortiisen arastirmalara, ilgili kurum ve
kuruluslara katki saglayacag: varsayilmaktadir.

Anahtar kelimeler: Gida, Gida Katki Maddeleri, Saglik.

* Sorumlu yazar: Seren Baydan
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Gastronomi Turizmi Tanitim Modeli A¢isindan Tiirk Mutfag Tanitim Faaliyetleri

Prof. Dr. Fiigen DURLU OZKAYA
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
fugen.ozkaya@hbv.edu.tr
Orcid: 0000-0003-2893-9557

Ars. Gor. Umit Can KAYA*
Ankara Hact Bayram Veli Universitesi
umit.kaya@hbv.edu.tr
Orcid: 0000-0001-6451-9766

Ozet

Mutfak kiiltiirii bir toplumun kiiltiirel hazinesi ve hafizasinin 6nemli bir boliimiinii olusturan 6gelerden birisidir.
Uluslararasi alanda bir iilkenin, ulusal alanda ise bir bolgenin digerlerinden farklilagmasini saglayan ve ayni
zamanda o iilkeye/bolgeye kendine 6zgiiliik kazandiran bir degerdir. Ancak bir iilke/bolge mutfak kiiltiiriiniin
bilinirligi onun tanitimi ile dogru orantilidir. Dolayisiyla tilke/bolge mutfak kiiltiiriinii bilinir hale getirmek i¢in
stratejik bir bakis acisiyla tanitim faaliyetleri olusturulmalidir. Bu sebeple bu g¢alismada gastronomi turizmi
tanittm modeli agisindan Tirk mutfag: tanitim faaliyetleri degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Model kapsaminda
basarili bir tanitimin nasil gergeklestirilecegine yonelik asamalar ve bu asamalarda uygulanmasi gereken alt
basamaklar bulunmaktadir. Tirk mutfaginin taniimi amaciyla gerceklestirilen faaliyetlerin modelin hangi
basamaginda yer aldigi, hangi basamaklarin doldurulmasi ya da gelistirilmesi gerektigine ydnelik
degerlendirmeler yapilmustir.

Anahtar kelimeler: Gastronomi Turizmi, Mutfak Kiiltiirti, Tanitim.

* Sorumlu yazar: Umit Can Kaya
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Unesco Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Insanigin Temsili Listesi Gruplandirilmasi ve
Tiirk Mutfak Kiiltiiri

Doc. Dr. Goksel Kemal GIRGIN
Balikesir Universitesi
girgin@balikesir.edu.tr
Orcid: 0000-0002-9000-5256

Ars. Gor. Hilal KESKIN*
Istanbul Kent Universitesi
hilal.keskin@kent.edu.tr
Orcid: 0000-0003-4366-8177

Ozet

Insanligin kiiltiirel degerlerini koruma altina alip, gelecek nesillere aktarimini saglamak i¢in Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kiiltir Orgiiti (UNESCO) 2003 yilinda Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi
Sozlesmesi'mi olusturmustur. Ulkeler, UNESCO ile Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Sozlesmesi yaparak bu
degerlerini, uluslararas literatiirde kayit altina alabilme imkéanina sahip olma hakkini elde etmistir.

Bu calismanin amact UNESCO Insanligin Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasinin Temsili Listesi unsurlari
icerisinde, 10 ve {izeri unsuru olan iilkelerin 6gelerini siniflandirmak ve unsurlar igerisinde yer alan Tiirk mutfak
kiiltiirtine ait Ogeleri incelemektir. Calisma kapsaminda nitel arastirma yoOntemlerinden igerik analizi
kullanilmistir. UNESCO SOKUM (Somut Olmayan Kiiltiirel Miras) listesinde 10 ve iizeri 6gesi olan iilkeler
belirlenerek bu unsurlar tiirlerine gére siniflandirilmig, Tiirk mutfak kiiltiirii ile iligkili olan unsurlar belirlenerek,
degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular tartisilarak 6neriler olusturulmustur. Caligma sonucunda tilkeler bazinda
en ¢ok kaydettirilen unsurlarin 95 unsur ile miizik ve geleneksel halk oyunlari kapsamina dahil oldugu
belirlenmistir. Bu kategoriyi 45 unsur ile el sanatlar1 ve is¢ilik kategorisi takip etmektedir. Elementler igerisinde
mutfak kiiltiirine ait en ¢ok unsuru olan {ilke ise Tiirkiye’dir.

Anahtar kelimeler: SOKUM, Kiiltiirel Miras, UNESCO, Mutfak Kiiltiirii, Tiirk Mutfag1.

* Sorumlu yazar: Hilal Keskin
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Gastronomi Turizmi Kapsaminda Ziyaretcilerin Yoresel Yiyecek Tercihleri: Tokat Ili
Ornegi
Dr. Ogr. Uyesi Emin ARSLAN®
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi

emin.arslan@gop.edu.tr
Orcid: 0000-0003-1592-8162

Dr. Ogr. Uyesi Hakan KENDIR
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
hakan.kendir@gop.edu.tr
Orcid: 0000-0002-1356-1339

Ozet

Bu caligmanin amaci, gastronomi turizmi kapsaminda Tokat ilini ziyaret eden turistlerin yoresel yiyecek
tercihlerini belirlemek ve degerlendirmektir. Calismada betimsel arastirma modeli uygulanmistir. Arastirma
orneklemini 2020 yili igerisinde Tokat ilini ziyaret eden farkli illerde ikamet eden yoresel yiyecekleri
deneyimleyen ve 437 turist olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir.
Elde edilen veriler, ¢alismanin amaci dogrultusunda frekans dagilimi ve yiizde hesabi uygulanarak grafikler
halinde sunulmustur. Yapilan analizler ve degerlendirmeler sonucunda, Tokat ilini ziyaret eden turistlerin
yoresel yiyeceklere iliskin tercihlerinin en ¢cok “Tokat Kebab1”, “Etli Yaprak Dolmas1” ve “Bat” gibi yiyeceklere
yoneldigi goriilmektedir. Ote yandan calismaya katilan ziyaretgilerin biiyiik ¢ogunlugu, Tokat’in ydresel
yemeklerinden memnun oldugunu ve gastronomi turizmi kapsaminda Tokat’i tekrar ziyaret edecegini
belirtmistir.

Anahtar kelimeler: Gastronomi Turizmi, Yo6resel Yiyecek Tercihi, Tokat.

* Sorumlu yazar: Emin Arslan
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Ikinci Konut Sahiplerinin ikincil Konut Turizmine Yénelik Algilarimin Belirlenmesi
Uzerine Bir Arastirma

Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT
Balikesir Universitesi
avcikurt@pbalikesir.edu.tr
Orcid: 0000-0002-9169-9763

Doc. Dr. Bilal DEVECI*
Kirklareli Universitesi
bilaldeveci@gmail.com
Orcid: 0000-0003-3125-6917

Do¢. Dr. Mehmet SARIOGLAN
Balikesir Universitesi
mehmets@balikesir.edu.tr
Orcid: 0000-0003-4343-1225

Ozet

Bu aragtirmada Edremit'te ikinci konut sahibi bireylerin; ikincil konut turizmine yonelik algilarini tespit etmek
ve ikincil konut turizmine katilim sebeplerinin neler oldugunun belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda kolayda 6rnekleme yontemi tercih edilmis ve yiiz yiize anket teknigi kullanilmigtir. Aragtirmanin
verileri 2021 yili Mayis-Agustos aylari arasinda 413 katilimcidan elde edilmistir. Arastirma sonuglarina gore;
dlgek 14 ifade ve 4 boyuttan olusan bir yap: sergilemistir. Olgek igerisindeki degisimi en ¢ok agiklayan boyutun
"sosyal deger" boyutu oldugu belirlenmistir. ikinci konut turizmine yénelik algilarin demografik &zelliklerin
tamaminda farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ayrica dlgegin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii gliglii bir
korelasyon oldugu sonucuna ulagilmstir.

Anahtar kelimeler: ikincil Konut, Algi, Edremit, Turizm.

* Sorumlu yazar: Bilal Deveci
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Narnia Giinliikleri ve Tiirk Lokumu Arasindaki iliski Uzerine Bir Inceleme

Nuray ALTUNTAS®
nurayaltuntas61(@hotmail.com
Orcid: 0000-0002-4635-0343

Ozet

Geleneksel Tiirk Tathilar icerisinde yer alan lokum, gastronomik bir deger ve kiiltiirel miras 6gesi olarak ¢cok
6nemli bir yere sahiptir. Anadolu cografyasindaki varligi 14. yiizyildan itibaren bilinen lokum, Osmanli Saray
meniisiine 17.ylizyilda girmistir. 18. ylizyilda son bigimini alan lokum, lezzeti ve sekliyle, sahip oldugu kiiltiirel
ve tarihi 0nemiyle diinya tatl literatiiriindeki yerini almay1 basarmistir. Lokum ilk olarak “Lumps of Delight”
sonra da “Turkish Delight” adiyla diinyaca taninmis ve tadiyla da insanlar1 etkilemistir. Tiirk lokumu edebiyat,
sinema, miizik gibi bircok alanda yerini almigtir. Bunlardan C.S. Lewis’in yazdigi Narnia Giinliikleri fantastik
roman serisinin ikinci kitab1 olan Aslan, Cadi ve Dolap’ta Tiirk lokumu, seriyi sevenler tarafindan heyecanla
kargilanmistir. Kitapta Tiirk kiiltiiriinden cesitli izlere rastlamak miimkiindiir. Bu ¢alismanin amaci, Narnia
Giinliikleri: Aslan, Cadi ve Dolap ile Tiirk lokumu arasindaki iligkinin incelenmesidir. Nitel arastirma
yontemlerinden arsiv/dokiiman taramasi kullanilarak yapilan bu ¢alismada genel olarak Narnia Giinliikleri kitap
serisinden bahsedilmis ve bu ¢aligmanin asil amaci olan Aslan, Cadi ve Dolap hikayesi incelenerek Tiirk lokumu
arasindaki iliski ortaya konmustur. kinci Diinya Savas1 ve yaratmus oldugu etkiler ile Tiirk lokumu hakkinda
genel bilgiler verilerek Narnia Giinliikleri’ndeki Tiirk lokumu tarifi sunulmustur. Elde edilen verilerle birlikte
Narnia Giinliikleri serisinde yer alan Aslan, Cadi ve Dolap kitab1 ile Tiirk lokumu arasinda bir iliskinin var
oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar kelimeler: Narnia Giinliikleri, Tiirk Lokumu, Gastronomi, Ikinci Diinya Savas1.

* Sorumlu yazar: Nuray Altuntag
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Konaklama Isletmelerinde Yesil iInovasyon Uygulamalar

Dr. Ogr. Uyesi Emrah KESKIN
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
ekeskin@nevsehir.edu.tr
Orcid: 0000-0001-6565-4265

Yiiksek Lisans Ogrencisi Nevres SEZEN
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
Nevressezen67@gmail.com
Orcid: 0000-0002-0198-5441

Dr. Ogr. Uyesi Muhammet Cenk BIRINCI*
Erzincan Binali y1ldirim Universitesi

cenk.birinci@erzincan.edu.tr
Orcid: 0000-0002-0309-8256

Ozet

Isletmeler teknolojinin getirdigi yenilikleri takip ederek siirekli bir gelisime ayak uydurmusladir. Séz konusu
gelisimeler pazar, pazar yeri, ekonomi gibi bircok alanda kendini gostermistir. Isletmeler bu alanlardaki
gelismelere kimi zaman Onciilik etmis kimi zamanda takip etmistir. Geligmelerin takip edilmesi inovasyon
kavramini1 dogurmustur. Globallesme inovasyon kavraminin yayilmasina katki saglamistir. Her isletmede oldugu
gibi turizm isletmelerinde de bu gelisimlere 6zellikle inovasyon kavramina ayak uydurmanin olduk¢a &nemli
oldugu goriilmektedir. Inovasyon yeni ortaya ¢ikan bilginin ve teknolojinin isletmelere gére uygulanis bigimi
olarak tanimlanmaktadir. Turizm isletmeleri de inovasyon kavramini, tiikketicilerin giivenini kazanmak veya var
olan giiveni arttirmak, turist deneyimlerinde daha fazla fayda saglamak amaciyla kullanmislardir. Yakin
donemlerde ortaya c¢ikan “yesil inovasyon” kavramimi turizm isletmelerini de harekete gegirmistir. Yesil
inovasyon kavrami “ enerji tasarrufu, kirlilik 6nleme, atik geri doniisimii, yesil iirlin tasarimini kapsayan yesil
iiriin veya siireglerle ilgili donanimsal veya yazilimsal inovasyonlar veya kurumsal gevre yonetimi* seklinde
tanimlanmaktadir. Caligsma turizm isletmelerinin s6z konusu kavrama bakis acilarmin incelenmesi amaciyla
yapilmistir. Bu baglamda inovatif davranislar sergileyen otelleri belirlemek i¢in nitel arastirma ydntemlerinden
birisi olan dokiiman analizi teknigi kullamilmistir. Yesil inovasyon kavramini uygulayan 14 Ornek otel
belirlenmistir. Caligma sonucunda turizm de inovasyon ve yesil inovasyon, ¢evresel siirdiiriilebilirlik, turizmde
stirdiiriilebilirlik, isletmenin siirdiiriilebilirligi, modern teknolojiye uyum saglama, ¢evre dostu miisterileri
kazanma, gelecek nesillere temiz bir yasam alani birakma gibi sebeplerden otiirii uygulanmasi gerektigi
sonucuna varilmstir.

Anahtar kelimeler: isletme, Turizm, inovasyon, Yesil inovasyon.

* Sorumlu yazar: Muhammet Cenk Birinci
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Turizmde Gida Giivenligi: Elsevier Veri Tabaninda Yer Alan ‘Comprehensive Reviews
in Food Science And Food Safety’ Dergisinde Gida Giivenligi ile ilgili Yayinlanan
Makalelerin Bibliyometrik Analizi

Ogr. Gor. Esra OZATA SAHIN®
Hitit Universitesi
esraozata@hitit.edu.tr
Orcid: 0000-0002-9438-5882

Ozet

Bu caligmanin amaci, gida giivenligi ile ilgili yayin yapan dergiler iizerinden gida giivenligi alaninda ilgi géren
konular ve bu konularin gida sektoriindeki yeri, rolii ve 6nemine iliskin sdylemlere dair bir durum tespiti
yapmaktir. Aragtirmanin veri setini Comprehensive Reviews in Food Science and Food Safety dergisinde 2014-
2018 yillart arasinda, baslik ve iceriklerinde gida giivenligi alanina iligkin konularin yer aldigi arastirmalar
olusturmaktadir. Caligmada belirtilen dergide yogun olarak calisilan konularin yillara gore gelisimini ortaya
koymak amaciyla bibliyometrik analiz uygulanmistir. Bu ¢alisma ile Comprehensive Reviews in Food Science
and Food Safety Dergisi’nde yayinlanan makalelerin bibliyometrik profili, gida glivenligi konusu 6zelinde ortaya
koyulmustur. Bibliyometrik analizin énemi belirlenen bir alana iligskin yaymlanmis kaynaklarin yillara gore
gelisim diizeyinin tespit edilmesidir. Bibliyometrik analiz bulgularinin aragtirmaciya sundugu birgok ¢iktisi
vardir. Bunlar arasinda en dnemlilerinden bazilari, incelenen konunun gelisim diizeyini sunmast ve incelenen
alanin giiclii ve zayif yonlerinin tespiti gibi énemli noktalarda arastirmaciya katki saglamasidir. Arastirma
sonucunda Comprehensive Reviews in Food Science and Food Safety dergisinde gida giivenligi ve saglik, liretim
siirecinde gida giivenligi, gida isleme siirecinde gida gilivenligi, tarimsal iiretim siirecinde gida giivenligi ve gida
ambalajlart gibi konulara agirlik verildigi gozlenmistir. Turizm sektdriiniin emek yogun bir sektdr olmasi
sebebiyle, isletmelerin miisteri memnuniyeti ve hizmet kalitesine daha ¢ok 6nem vermesi gerekmektedir. S6z
konusu yillar gilincellenerek konuyla ilgili giincel durum tespitleri yapilabilir. Bu ¢alisma gida giivenligi
kapsaminda, Tiirkiye 6zelinde herhangi bir derginin incelenmesiyle 6nemli bulgular sunabilir ve konuyla ilgili
daha detayli calismalara yer verilebilir. Ayrica gida giivenligi ile ilgili yaym yapan baska bir derginin
incelenmesi de mevcut ¢aligmanin bulgulari agisindan bir karsilastirma imkéan1 saglayabilir.

Anahtar kelimeler: Gida, Gida Giivenligi, Turizm, Veri Tabani, Bibliyometrik Analiz.

* Sorumlu yazar: Esra Ozata Sahin

36



International Travel and Tourism Dynamics: Restart Tourism
21-22 Oct 2021, Ankara Turkey

Printed in Turkey. All right reserved
E-ISBN:978-605-7893-20-8

Helal Turizmin Gayrimiislim Bakis Agisi ile Degerlendirilmesi:
Istanbul’u Ziyaret Eden Turistler Uzerine Bir Arastirma

Bilim Uzmam Enver SIMSEK*
enversimsek.sbe@gmail.com
Orcid: 0000-0002-1749-425X

Dr. Ogr. Uyesi Muhammet Emin SOYDAS
Pamukkale Universitesi, Turizm Fakiiltesi
mesoydas@pau.edu.tr
Orcid: 0000-0002-3584-7303

Ozet
Giintimiizde uluslararasi turizm hareketleri igerisinde gittikge artan bir paya sahip olan helal turizm olgusunun
Tiirkiye turizmi igerisinde de dnemli bir paya sahip oldugu gériilmektedir. Islami 6gretiler dogrultusunda mal ve
hizmet {iretiminin gergeklestirildigi helal turizm hareketinden gayrimislimler de yararlanmaktadir. Bu
dogrultuda bu ¢alismanin amaci gayrimiislim turistlerin helal turizme nasil baktigi, helal turizm {irliniine yonelik
diislince ve degerlendirmelerini ortaya koymaktir.

Aragtirmada veriler yiiz yiize goriisme teknigi ile toplannmstir. Arastirma alami olarak Istanbul tarihi
mekanlarindan Sultanahmet Meydani segilmistir. Kolayda drneklem yontemi kullanilarak sokak ve kafelerdeki
turistlerden goriismeyi kabul eden 25 gayrimiislim turist ile goriislilmiistiir. Bulgularin analizinde ise nitel
arastirma yontemlerinde siklikla kullanilan, katilimeilarin diisiincelerinin de okuyucuya aktarilmasini saglayan
betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Elde edilen sonuglar genel olarak degerlendirildiginde katilimcilarin helal
turizme kars1 olumlu bakis acisinda olduklar1 ancak cinsiyet ayrimu ile ilgili uygulamalara ise gogunlukla karsi
olduklar1 anlagilmistir.

Anahtar kelimeler: Turizm, Helal Turizm, Gayrimislim.

* Sorumlu yazar: Enver Simsek
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Anlik Duygu Durumunun Gida Neofobi Uzerine Etkisi

Ars. Gor. Merve ONUR®
Osmaniye Korkut Ata Universitesi

merveonur@osmaniye.edu.tr
Orcid: 0000-0001-7985-1243

Ars. Gor. Rabia BOLUKBAS
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
rabia.bolukbass@gmail.com
Orcid: 0000-0002-2586-3860

Ozet

Duygu durumu bireylerin bilis ve davraniglarini etkileyen temel bir faktor olarak kabul edildiginden onlarin
beslenmelerindeki davranislarna da yon vermektedir (Er vd, 2008; Ozenoglu, 2018). Duygu durumlarin
bireylerin beslenmesi iizerinde Onemli rol oynamasi onlarin yeni yiyeceklere karsi tutumlarini da
etkileyebilecegini diisiindiirmektedir. Bu kapsamda calismanin temel amacimi anlik duygu durumunun yeni
yiyecekleri tiiketme davranigi iizerindeki etkisinin incelenmesi olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda anketler
sosyal medya lizerinden kolayda drnekleme metoduyla aragtirmaya katilmak isteyen goniillii tiiketiciler {izerinde
gerceklestirilmistir. Aragtirmada anlik duygu durumunun gida neofobisi iizerinde etkisinin olup olmadig
Pearson korelasyon katsayist ve coklu dogrusal regresyon analizi ile incelenmistir. Elde edilen sonuglar
kapsaminda anlik duygu durumu boyutlarindan biri olan olumlu duygu durumun gida neofobisi {izerinde
istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonde bir etkisi oldugu tespit edilirken, olumsuz duygu durumun neofobi
tizerinde herhangi bir etkisi olmadig1 belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Anlik Duygu Durumu, Gida Neofobi, Yeni Yiyecek Tiiketme Niyeti.

* Sorumlu yazar: Merve Onur
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Tiirkiye’de Televizyonda Yayinlanan Yemek Programlarinda Gida Giivenligine Yonelik
Hatalarinin Tespit Edilmesi

Prof. Dr. Fiigen DURLU OZKAYA
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
fugen.ozkaya@hbv.edu.tr
Orcid: 0000-0003-2893-9557

Ars. Gor. Rabia BOLUKBAS®
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
rabia.bolukbass@gmail.com
Orcid: 0000-0002-2586-3860

Ozet

Giivenli gida bilgisi ve uygulamalarinin eksikligi, evde hazirlanan yemeklerden kaynaklanan gida kaynakl
hastaliklara sebep olabilmektedir. Yemek hazirlama sirasinda tiiketiciler bu konuda birgok kaynaktan bilgi
almaktadir. Bu kaynaklardan biri olan televizyon tiiketim kaliplarmin sekillenmesine ve var olan kaliplarin
degismesine olanak saglamaktadir. Bu calismanin amaci, Tiirk televizyonlarinda yayinlanan yemek pisirme
programlarinda yer alan sef ya da diger bireylerin gida giivenli ile ilgili ifade ve davraniglart incelemektir. Bu
kapsamda Tiirkiye’ de 2020-2021 yillar1 arasinda yayinlanan {i¢ yemek programi izlenme oranlarmin yiiksekligi
dogrultusunda segilmistir. Yemek programlarinin boliimleri toplam 2.441 dakikadan olusmaktadir. Segcilen
programlarin boliimleri aragtirmacilar tarafindan hazirlanan forma uygun olarak takip edilmis, gida giivenligi ile
ilgili bulgular gruplandirilarak analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore her {i¢ programda da yapilan gida
giivenligi hatalari tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Gida Giivenligi, Gida Giivenligi Hatalar1, Yemek Programlari.

* Sorumlu yazar: Rabia Boliikbas
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Colyak Hastalarina Yonelik Zengilestirilmis Glutensiz Kek Gelistirilmesi Uzerine Bir
Calisma

Ogr. Gor. Esra ZIVALI BILGIN*
esrazivali2806@hotmail.com
Dogus Universitesi
Orcid: 0000-0003-2653-7212

Dyt. Selin SEN
dytselinsen@gmail.com
Ankara Universitesi

Ozet

Bu ¢alismanin amaci, ¢dlyak hastalarina yonelik olarak besleyici degeri yiiksek ve ikame iiriinlere gére nispeten
daha ekonomik alternatif bir formiilasyon gelistirmektir. Bu amagla nohut unu, badem unu ve ke¢iboynuzu unu
kullanilarak ayni formiilasyona sahip 3 farkli kek regetesi hazirlanmigtir. Regetelerde formiilasyon parametresi
sabit tutularak; hazirlama siireci, pisirme siiresi ve pisirme derecesinde degisiklik yapilmistir. Gelistirilen
zenginlestirilmis kek, egitimli panelistler tarafindan degerlendirilmistir. Buna ileveten, gelistirilen {irliniin BeBis
8 programinda besin degeri analizi yapilmistir. Duyusal degerlendirme sonucunda, keklerin tiimiiniin duyusal
ozellikleri yiiksek oranda kabul edilebilir ¢ikmistir. Ancak, 1 numarali kekin genel duyusal kalite puan1 diger
keklere gore daha yiiksek ¢ikmustir. Besin degeri analizi sonucunda, zenginlestirilmis keklerin diyet lifi
(8,3/100g), protein(11/100g), vitamin ve mineral igerigi oldukc¢a yiiksek oldugu anlagilmistir. Ayrica gelistirilen
formiilasyonun glisemik indeksi(9,5/100g) oldukga diisiiktiir.

Anahtar kelimeler: Colyak Hastaligi, Zenginlestirilmis Kek, Duyusal Degerlendirme.

* Sorumlu yazar: Esra Zivali Bilgin
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4 ve 5 Yildizh Otel Isletmelerinde Uygulanan Gida Atik Yonetim Prensipleri Uzerine Bir
Arastirma: Ankara Ili Ornegi

Ogr. Gor. Esra ZIVALI BILGIN*
Dogus Universitesi
esrazivali2806(@hotmail.com
Orcid: 0000-0003-2653-7212

Dyt. Ceren OZEN
Baskent Universitesi
ozenceren@hotmail.com

Ozet

Bu aragtirma, otellerde miisteri basina diisen ortalama gida atii miktarini, gida atiklarinin hangi siirecte
meydana geldigini ve bu atiklar1 6nlemek; azaltmak ve geri doniistiirmek i¢in yapilan uygulamalari tespit etmek
amaciyla yapilmistir. Arastirmanin Orneklemini Ankara ilinde bulunan 10 otel isletmesinin mutfak sefleri
olusturmaktadir. Calismanin verileri Ekim 2020 — Aralik 2020 tarihleri arasinda goriisme teknigi kullanilarak
toplanmistir. Yapilan calismanin sonucunda otel isletmelerinde en fazla atigin mutfak 6n hazirlik ve servis
asamasinda olustugu bilgisine ulasilmistir. Giinliik ortalama gida atik miktar1 594,2 kg bulunmus ve miisteri
basina diisen bu miktar 243,5 g olarak belirlenmistir. Katilimecilarin ¢ogu, gida depolama ilkelerini eksiksiz
uyguladigimi ve mutfak 6n hazirlik asamasinda meydana gelen meyve-sebze atiklarini sos, zeytinyagli, salata,
sebze corbasi, ezme, baharat c¢esnisi, marmelat ya da regel yapiminda kullandiklarini ifade etmistir. Buna
ilaveten katilimcilarin yarisi, miisteri tabaklarindaki artiklar1 hayvan barinaklarma gonderdiklerini; balik
kilgiklarinin ve hayvan kemiklerinin stok ya da demi glace sos yapiminda kullanildiklarini ifade etmistir.
Katilimcilarin neredeyse hepsi, artan yemeklerin personel yemegi olarak veya baska bir miisteriye ikram olarak
ya da bagka bir yemege doniistiirerek degerlendirildigini belirtmistir. Katilimcilarin hepsi ¢alistiklart isletme de
kompost gibi geri doniisiim uygulamalarini yapmadigini ifade etmistir. Son olarak otel isletmelerinin %80 inin;
gida israfina yonelik afis, yazi, brosiir, video ya da workshop gibi miisterilerde farkindalig: artirict ¢aligmalar
yaptig1 ve %40’ m1n, personelini uzman kisilerle gida atik yonetimi konusunda egitim imkani sagladig: bilgisine
ulagilmustir.

Anahtar kelimeler: Gida Atik Yonetimi, Gida Israfi, Gida Kaybu, Otel Isletmeleri.

* Sorumlu yazar: Esra Zivali Bilgin
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Tiiketicilerin Yiyecek Icecek Isletmelerinde Kullanilan Teknoloji Tabanh Meniiler ile
Tigili Goriisleri

Prof. Dr. Semra AKAR SAHINGOZ
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
semra.sahingoz@hbv.edu.tr
Orcid: 0000-0001-6727-5277

Ars. Gor. Eren YALCIN®
Selguk Universitesi
yalcinerene(@gmail.com
Orcid: 0000-0002-9927-1972

Ozet

Menii; miisterilere sunulan yiyecek igeceklerin yer aldig: bir listedir. Menii kart1 olarak da ifade edilen menii
kavrami, igerisinde yalnizca yiyecek igeceklerin ve fiyatlariin yer aldigi bir liste degil, isletme imajinin
yansitildigi ve miisteri tercihlerinin etkilendigi 6nemli bir pazarlama aracidir. Diger bir ifade ile isletme igin bir
tutundurma aracidir. Bu nedenle yiyecek icecek isletmelerinde sunulan meniiniin tasarimi, temizligi ve kullanimi
oldukca 6nemlidir. Emegin yogun oldugu yiyecek igecek isletmelerinde, tiikketici beklentilerinin karsilanarak
memnuniyetin saglanmasi ve verimliligin artirilmasi amaciyla cesitli teknolojilerden faydalanilmaktadir.
Gilintimiizde teknolojinin gelismesi ile yiyecek iceceklerin sirali bir sekilde yer aldig1 geleneksel menii kartlarinin
yerine cesitli alternatifler de ortaya cikmustir. Ozellikle Covid-19 pandemisi ile birlikte meniilerde gesitli
teknolojilerin kullanimi daha da 6nem kazanmustir. Geleneksel olarak sunulan menii kartlarinin yerine QR kod
ya da e- tablet araciligi ile siparislerin alinmasi, miisteri memnuniyetini artirarak isletmeyi rakiplerine karsi
avantajli bir konuma getirebilir. Ayrica igletme performansinin artirilmasi bakimmdan da olduk¢a 6nemlidir. Bu
calismada, tiiketicilerin yiyecek igecek isletmelerinde kullanilan e-tablet meniiler ve QR kod uygulamalart ile
ilgili gorliglerinin belirlemesi amaglanmigtir. Veriler, daha Onceden yapilmig arastirmalarda kullanilan veri
toplama araglari temel alinarak aragtirmacilar tarafindan hazirlanan anket formu ile elektronik olarak
toplanmustir. Elde edilen veriler SPSS 20 ve Jamovi 1.6.9.0. paket programinda analiz edilmistir.

Anahtar kelimeler: Menii, Tiiketici, Restoran, QR Kod, Teknoloji Uygulamalari.

* Sorumlu yazar: Eren Yalgin
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Yiyecek icecek isletmelerinde Kullanilan Yaglar Siirdiiriilebilir Gastronomiyi Etkiler Mi?

Sibel AYYILDIZ®
Karabiik Universitesi
sibelayyildiz@karabuk.edu.tr
Orcid: 0000-0003-0701-2445

Ozet

Yiyecek icecek isletmelerinde yag kullanimi 6zellikle incelenmesi gereken konulardan biridir. Fakat bu konu ile
ilgili alan yazinda yer alan ¢alismalarin oldukg¢a yetersiz oldugu diisiiniilmektedir. Bu sebeple yiyecek igecek
isletmelerinde kullanilan yaglarin siirdiiriilebilir gastronomiyi ne kadar etkiledigini belirlemeyi amaglayan bu
caligma, miisteri memnuniyetini ve sadakatini etkilemede yemeklik yagm Onemini tespit etmeyi de
hedeflemektedir. Bu amag¢ dogrultusunda calisma ile hem alan yazina, hem de bdolgedeki yiyecek igecek
isletmelerine konu ile ilgili akademik destek saglanacaktir. Calisma, Roma ddneminden bu yana halen
hayvancilik ve hayvansal {iriin faaliyetleriyle ugrasan Eflani ilgesi sakinleri ile gergeklestirilmistir. Karma
Yontem ile yiiriitiilen arastirmada hem yiyecek icecek isletmeleri, hem de bu isletmelerde yemek yiyen
miisteriler ile yliz ylize goriismeler yapilmistir. Yazili ve gorsel olarak kaydedilen veriler, betimsel analiz
yontemiyle degerlendirilmistir. Yapilan aragtirmaya gore yiyecek icecek isletmelerinde kullanilan yag ¢esidinin
miisteri tercihlerine gore belirlendigi tespit edilmistir. Ozellikle gurbetcilerin geldigi yogun donemlerde
kullanilan yag tiiriinde degisiklige gidildigi belirlenmistir. Isletmelerin kullandig1 “kaliteli yag” kavramini
miisterilerin damak tadinin ve bélgenin mutfak kiiltiiriiniin sekillendirdigi belirlenmistir. Calismada isletmelerin
kullandig1 yagin, miisteri sadakati ve tekrar ziyaret etme niyeti lizerindeki etkisi siirdiiriilebilir gastronomi ile
iligkilendirilmistir.

Anahtar kelimeler: Yiyecek Icecek Isletmeleri, Yemeklik Yag, Siirdiiriilebilir Gastronomi.

* Sorumlu yazar: Sibel Ayyildiz
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Covid-19 Doneminde Cevreye Olan Etkileriyle Rekreasyon ve Turizm: Bir Farkindahk
Calismasi

Dr. Ogr. Uyesi Ayse ATAR®
Ondokuz May1s Universitesi, Turizm Fakiiltesi
aysee.atar@gmail.com
Orcid: 0000-0002-9060-6684

Ozet

Covid-19 salgininin aniden ortaya c¢ikmasiyla birlikte insanlarin sosyal mesafe kurallarina daha da dikkat
etmesiyle yoneldigi cevre, son iki yildir tim diinyanin kagig noktasi olarak gordiigii, rekreatif faaliyetlerini
rahatca gerceklestirebildigi en onemli kaynaklardan biri olmustur. Rekreasyon alanlarinda yapilan rekreasyon
etkinliklerinin biiyiik bir kismi1 dogada meydana gelmektedir. Turizm sektorii de dogay: aktif olarak kullanan
ornekler arasinda yer almaktadir. Bu bakis agisindan yola ¢ikilarak turizm ve ¢evre ortak bir iliskiyi simgeleyen
kavramlardir. Cevre, bir turizm kaynagi olma o&zelligini tasirken, turizmin en Onemli etkileri de ¢evreye
olmaktadir. Bu ylizden, insan ile yasadigi dogal cevre arasinda bir taraftan ekonomik hayatin devamu
bakimindan, diger taraftan turizm ve spor gibi birgok etkinlik ¢esidinin yer aldigi rekreasyonel degerler
bakimindan yakin bir iligki bulunmaktadir. Dogada yapilan rekreatif etkinliklerin neden oldugu degisiklikler
belirginlik ve biiyiikliigiine gore olumlu ya da olumsuz olabilir. Bu bakis agisindan yola ¢ikilarak ¢aligmanin
amaci, turizm ve rekreasyonel temelli dogayla bulusma arzusunun siirdiiriilebilirlik agisindan ¢evreye olan
etkilerinin 6n plana cikarilarak farkindalik saglanmasidir. Calismada nitel arastirma yontemi esas alinmis olup,
konuya iliskin kaynak ve dokiiman incelemesi gerceklestirilerek kavramsal bir ¢erceve olusturulmus, Covid-19,
rekreasyon ve turizm kavramlari gevreye olan etkileri agisindan ele alinip degerlendirilmistir. Caligmanin,
bireylerin ¢evreye olan etkilerinin eger olumsuz ise farkina varilarak minimize edilmesi agisindan Snemli
oldugu, bunun yani sira minimize edilecek ydntemlerin 6neriler kisminda verilecek olmasimin da konuyla ilgili
gerekli birimle yol gosterici olacagindan ayr bir fayda saglayacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Rekreasyon, Turizm, Covid-19, Cevre, Siirdiiriilebilirlik.

* Sorumlu yazar: Ayse Atar
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Helal ve Turizm Kavramlarina Yonelik Metaforik Algilar

Ogr Gor. Abdullah DUMAN*
Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi
abdullahduman@subu.edu.tr
Orcid: 0000-0002-6083-1821

Prof. Dr. Orhan BATMAN
Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi

obatman@subu.edu.tr
Orcid: 0000-0001-7186-7064

Ozet
Bu calisma turizmin gelecegini sekillendirmesi beklenen bilim uzmani adaylarinin “Helal Turizme” iliskin
algilarin1 ortaya koymak i¢in yapilmistir. Yapilan bu ¢alismanin turizm endiistrisinin nitelikli insan kaynaginin
“helal turizm” kavramin algilama bi¢imi, neye benzettigi ve yiikledigi anlamlar1 kesfetmeye yardimci olmast
beklenmektedir. Arastirmanin &rneklemini Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Turizm Isletmeciligi
anabilim dalinda ytiksek lisans yapan 32 6grenci olusturmaktadir.

Nitel olarak tasarlanan bu g¢alismada olgu bilimi deseni kullanilmistir ve elde edilen veriler icerik analiz
yontemiyle ¢éziimlenmistir. Analizlerde elde edilen bulgular dogrultusunda katilimeilarin bu kavramlara iligkin
gelistirdikleri metaforlar ekonomik anlamda bir firsat1 barindirdig1 ve bu kavramlarla beraber bir nig alan olarak
gordiikleri ortaya cikmistir. Bu arastirmada salgin siirecinden dolayr ozellikle odak gruplari ile yapilmast
gereken calismalar yapilamamistir, dogal olarak metafor kavraminin katilimcilar tarafina detaylarn
aktarilamamistir. Normallesme siireclerinde odak gruplari ile yapilacak ¢alismalarla arastirmanin daha fazla
katilimcr ile yapilmasi iilkemizin tarihsel ve kiiltiirel birikimi g6z oniinde bulundurularak bu alanda daha
derinlemesine arastirmalar yapilmasi beklenmektedir. Farkli paydaslarin arastirmaya dahil edilmesi daha detaylh
arastirmalarin yapilmasi bu alanda iilkemizin ihtiya¢ duydugu entelektiiel sermayeyi giiglendirecektir. Ozellikle
helal hassasiyeti olan toplumlar icin farkindalik olusturmasi beklenmektedir. Calisma alaninda ilk olmasi ile
turizm sektoriinde farkli iiriin ve hizmet sunmak isteyen taraflarin arayiglarina cevap vermesi beklenmektedir.
Sektdrde istihdam edilen personelin alaninda egitimli olmasi ile ¢aligmanin ayrica énem kazandigini belirtmek
gerekmektedir.

Anahtar kelimeler: Turizm, Helal, Helal Turizm.

* Sorumlu yazar: Abdullah Duman
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Tolca Mahallesi’nin (Konya/Hiiyiik) Ekoturizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi

Do¢. Dr. Abdurrahman DINC
Necmettin Erbakan Universitesi
adinc@erbakan.edu.tr
Orcid: 0000-0002-7539-6084

Yiiksek Lisans Ogrencisi Mehtap OK*
Necmettin Erbakan Universitesi
mehtapok78@gmail.com
Orcid: 0000-0002-6255-2121

Ozet

Turizm sektoriindeki evrilme ile beraber siirdiiriilebilir turizm ve ekoturizm kavramlari 6n plana ¢ikmaya
baslamigtir. Ekoturizm, siirdiiriilebilirlik ilkelerine bagli olarak dogaya daha uyumlu olan ve dogaya zarar
vermeden yapilan bir turizm tiiriidiir. Bu baglamda amaglanan, mevcut dogal ve kiiltiirel unsurlarin varligini
korumak ve onlara daha fazla deger katmaktir. Son yillarda bilim insanlar1 ve dogaya kiymet veren insanlar
tarafindan, bu konuda olduk¢a fazla arastirma ve calisma yapilmaktadir. Ayrica toplumun ekoturizm
konusundaki bilinci de her gecen giin artmaktadir. Tiirkiye’nin gesitli bdlgelerinde ekoturizm faaliyetleri
diizenlenmektedir. Pek ¢cok bdlgede de ekokdy projeleri yiiriitiilmekte ve ekokdyler kurulmaktadir.

Konya ili ekoturizm agisindan pek ¢ok cazibe merkezine sahiptir. Bu cazibe merkezlerinden biri olan Tolca
Mabhallesi, giiniimiize kadar gereken ilgiyi gérmemis ve kesfedilmemis yerlerden birisidir. Tolca Mahallesi,
Akdeniz Bolgesi’nin Antalya Béliimii’nde yer almasina ragmen, idari olarak Konya ili Hiiyiik flgesi smirlari
icerisinde bulunmaktadir. Konya il merkezine 105 km mesafede bulunan Tolca’ya ulasgim oldukg¢a kolaydir.
Tolca kiyilari, Beysehir Golii Milli Parki sinirlar igerisinde yer almaktadir. Tiirkiye’nin en biiyiik tath su goli
olan Beysehir Goli’nlin kenarinda kurulmus bir mahalledir. Bulundugu cografi konum ve sahip oldugu
cekicilikler sayesinde yorenin ekoturizm potansiyeli yiiksektir. Bununla birlikte birgok uygarliga ev sahipligi
yapmis olan bolgedeki arastirmalar, yorenin tarihinin MO 7500’lere dayandigmi géstermektedir. Ayrica gesitli
donemlere ait arkeolojik bulgulara zaman zaman rastlanmaktadir. Farkli mimari yapilarin bir arada goriildigi
Tolca’da tarihi ¢ok eskilere dayanan evler de mevcuttur. Tolca Mahallesi’ndeki, yapimi 1300’1 yillara dayanan,
Sih Sahabettin Camii’de Konya Kiiltiir Varliklarint Koruma Boélge Miidiirliigii tarafindan restorasyon ¢alismalari
stirdiiriilmektedir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile Hiiyiik Belediyesi’nin ortaklasa yiiriittiigii, Tolca’nin peyzaj
diizenlemesine yonelik projenin uygulanmasma baglanmistir. Bu projeye gore, Budak ve Tolca Mahalleleri
arasina ylirliyilis ve bisiklet yolu yapilacaktir. Ayrica, Tolca sahil seridine balik¢r barinaklari ve bungalov evler
insa edilecektir. Bu sayede Tolca’ya gelen ziyaretciler i¢in konaklama sikintisi1 da ortadan kalkacaktir. Tolca’da
alt yap1 ve kanalizayon ¢alismalar1 da baslatilmistir.

Tolca ve ¢evresinde trekking, sportif olta balik¢iligi, mantar toplayiciligi, su sporlari, avcilik, bisiklet, kus
gozlemciligi, doga fotografciligi, kiiltlir turizmi gibi pek cok ekoturizm etkinligi yapilabilmektedir. Kis
mevsiminde yaban domuzu avciligi yapilmaktadir. Yapilan goriismelerde, Temmuz 2020°de bu bolgede dalis
faaliyetleri gerceklestirilerek, su alt1 sporlart ile ilgili potansiyel aragtirmasi yapildigi 6grenilmistir. Tolca ve
cevresinde kus cesitliligi dikkat ¢ekmektedir. Beysehir Golii iizerinde adalar mevcuttur. Bu adalardan bazilar
Tolca kiyisina yakindir. Halkin en 6nemli gecim kaynaklarindan bir tanesi balik¢iliktir. Halk kendi tekneleriyle
acilarak balik avlamaktadir. Tolca’da, bir tatli su balig1 olan Sazan balig1 servisi yapan kiigiik restoranlar
bulunmaktadir. Bunun diginda, yerli halkin ya da ziyaretgilerin balik satin almasia imkan veren kiiciik bir balik
satis merkezi de vardir. Balik¢iligin yani sira haghas da 6nemli bir ge¢im kaynagidir. Tolca’da kiigiik bir de kaz
ciftligi bulunmaktadir. Tolca’daki sazlik alanda yetisen kuzu gébegi mantari, besin degeri yiiksek ve pahali bir
mantar ¢esididir. Bu g¢alismada Tolca Mahallesi’nin ekoturizm potansiyeli arastirilmistir. Calismada nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Literatiir taramasinda, Tolca ile ilgili olarak daha 6nce yapilmis herhangi bir
aragtirmaya rastlanmadigindan, saha ve anket calismalari yapilarak elde edilen bulgular degerlendirilmistir.
Yapilan bilimsel ¢alisma sonucunda Tolca ve gevresinin ekoturizm potansiyelinin yiiksek oldugu gorilmiistiir.

* Sorumlu yazar: Mehtap Ok
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Ancak bu konuda yore halkinin bilinglendirilmesi, alt yap1 sorunlarinin tamamen ¢dziilmesi, gerekli reklam ve

tanitim faaliyetleri yapilmasinin gerektigi tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Ekoturizm, Beysehir Golii, Tolca, Konya.
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Ozet

Turizm gelisme gosterdigi yerlesim birimlerine sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel faydalar sunan ¢ok asamali
bir siiregtir. Kitle turizmi en yaygin ve bilinen turizm tiirlerindendir. Kitle turizmi dogal ve beseri turizm
kaynaklari iizerinde negatif etkiler olusturmaktadir (Karapinar - Barakizi, 2017, s. 7). Bu durum ¢evre sorunlari
konusunda duyarli ve dogal kaynaklarin tilkenmemesi i¢in miicadele eden turist kitlelerinin ortaya ¢ikmasini
saglamistir. Doga konusunda ortaya ¢ikan bu farkindalik bir yandan turizm tiirlerinin siirdiiriilebilir bir temele
dayanmasini adeta zorunlu hale getirirken diger yandan da siirdiiriilebilir altyapidaki turizm ¢esitlerinin tercih
edilmesini saglamistir. 1970’11 yillardan itibaren diinya genelinde yayginlasmaya baslayan siirdiiriilebilirlik
akiminin turizm faaliyetlerini de igine almasi ile yeni bir turizm algis1 ve anlayisi ortaya ¢ikmustir (Aliagaoglu,
2004: 61). Alternatif turizm faaliyetleri ile birlikte turizm kapsaminda degerlendirilen maddi ve manevi
kaynaklar1 koruma ve gelecek nesillere aktarma konusundaki farkindaliga dayali olarak kiiltiirel miras turizmi
onem kazanmistir (Karapinar ve Barakazi, 2017, s. 6; Prince, 2016, s. 1-3; Kalamarova vd. 2015, s. 914-919).

Ulkemizde pek ¢ok turistik alanda oldugu gibi Sagalassos Antik Kenti’nin siirdiiriilebilir kiiltiir turizmi
kapsaminda kiiltiirel miras turizmi agisindan degerlendirilmedigi goriilmektedir. Bu baglamda arastirmanin esas
amaci, kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilirligi kapsaminda, tarihin en eski yerlesim birimlerinden biri olan Sagalassos
Antik Kenti’nin siirdiiriilebilir kiiltiir turizmi kapsaminda kiiltiirel miras turizmi agisindan durumunun SWOT
analizi yontemiyle incelemektir. Sagalassos, Aglasun Ilgesi'nin 7 kilometre kuzeyinde ve Akdag yamaglarinda
denizden 1700 metre yiiksekligindedir. Psidia bolgesinin Roma imparatorluk déneminin en 6nemli sehridir.
Kurulusu M.O 3000°1i yillara dayanmaktadir .Antik kentin icinde bulunan eserler; Asagi Agora’da Yer Alan
Ares, Herakles, Hermes, Zes, Athena Ve Poeidon Biistleri, Marcus Aurelius Heykeli, Adrian Heykeli, Tiberius
Dénemi Kapisi, MO 100°lii yillarda Insa Edilen Kent Meclisi, Dorik Cesme, Neon Kiitiiphanesi ve Antoninler
Cesmesi’dir. Aragtirma tarama modelinde nitel yaklagimla yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin verileri sosyal bilimlerde
en ¢ok tercih edilen gozlem ydntemi ile toplanmustir. Ayrica yart yapilandirilmis goriisme yontemi ile veriler
desteklenmistir. Arastirmanin verileri igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Arastirma sonunda Sagalassos
Antik Kentinin siirdiiriilebilir kiiltiir turizmi kapsaminda kiiltiirel miras turizmi agisindan,

Giiclii yonlerine iliskin,

Diinyanin en yiiksek rakimli tiyatrosuna sahip olmas,
Yorenin dogal giizelliklere sahip olmasi,

Turizm faaliyetleri i¢in uygun iklim kosullarina sahip olmasi,

Yorenin kiiltiirel zenginliginin olmas,

* Sorumlu yazar: Serap Art

49



International Travel and Tourism Dynamics: Restart Tourism

Zayif yonlerine iliskin,

Yoresel {iriin satis1 degerinin olmamasi,

Konaklama tesislerinin yetersiz olmasi,

Toplu tasima olanaklarmin olmamasi,

Firsatlar

Ulkemizde ve diinya da turizmin giinden giine gelisiyor olmasi,
Yerel halkin turizme bakisinin olumlu olmasi,

Burdur iline Kiiltiir Turizmi agisindan katki saglamasi,

Onemli turizm merkezi olan Antalya ve Isparta iline yakin olmast,
Salda g6liine yakin olmasi,

Tehditler

Reklam ve tanitim faaliyetlerinin yetersiz olmasi,

Kiiltiirel miras turizmine yeterli dnemin verilmemesi,

21-22 Oct 2021, Ankara Turkey
Printed in Turkey. All right reserved
E-ISBN:978-605-7893-20-8

Kiiltiirel miras turizmine hizmet edecek personelin ve rehberin yetersiz olmasi gibi sonuglara ulasilmistir.

Arastirma sonuglarma gore Sagalassos Antik Kentinin siirdiiriilebilir kiiltiir turizmi kapsaminda kiiltiirel miras
turizmi faaliyetlerine uygun oldugu ve bu baglamda kiiltiirel miras turizmi faaliyetleri yapilabilecegi
sOylenebilir. Yapilacak olan projelerle antik kentin tanitimi saglanmali ve reklamlarla tanitim desteklenmelidir.

Anahtar kelimeler: Kiiltiirel Turizm, Siirdiriilebilir Turizm, Kiiltiirel Miras, Sagalassos Antik Kenti, Swot

Analizi.
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Ozet

Degisen tercihler ve turist egilimleri nedeniyle klasik turizm {irlinii yerini alternatif turizm iiriiniine birakmustir.
Cok genis bir konsepte sahip olan kiiltiir, turistlerin turizm aktivitelerini ve destinasyon se¢imini etkilemektedir
Cesitli konular1 ve alanlari igeren kiiltlir turizminin daha kolay pazarlanmasi ihtiyaci alt gruplart ortaya
cikarmistir. Bu anlamda kiiltiir turizmi; miras turizmi, tarih turizmi, etnik turizm gibi alt dallara ayrilmaktadir.
Etnik turizm, kiltiirlerin farkli yonlerini ortaya koyarken turistlerin alisilagelmis deneyimlerin Gtesine
geemesini saglamaktadir. Etnik turizmde; insanlar, yasam bi¢imleri, inang bigimleri ve kiiltiirleri turistlerin
seyahat motivasyonunda temel unsuru olusturmaktadir. Bu motivasyondan hareketle turistler sosyal medya
araglarindan biri olan Instagram {izerinden deneyimlerini paylasma yoluna gitmektedir. 2010 yilinda kurulan
Instagram, kisilerin postlar aracilifi ile paylasim yapmasina olanak tanirken diinya genelinde 1 milyar
kullanicis1 bulunmaktadir. Genel olarak fotograf paylagimi iizerine odaklanan Instagram postlari, kisilerin
deneyimlerini etkilesim yoluyla diger bireylerle paylagmasini miimkiin kilar. Caligmanin amaci Instagram
iizerinden etnik turizm (#ethnictourism) etiketi ile paylasilmis olan deneyimlerin igerik analizi ile tasnif
edilerek, etnik turizm kapsaminda turist deneyimlerini ortaya koyabilmektir. Bu dogrultuda etnik turizm postu
ile yapilan paylagimlar incelenmistir. Etnik turizm postlarini konu alan paylagimlarin tamami ¢aligma grubu
olarak degerlendirilmis olup 13.06.2016 tarihine kadar 136 post ¢alisma amaci dogrultusunda irdelenmistir.
Yapilan incelemeler sonucunda 3 post konu etiketi ile ilgisiz oldugundan etnik turizm kapsami disinda
birakilarak 133 post kategorize edilmistir. Postlar; sirasiyla kiiltiirel unsurlara iliskin postlar, destinasyona
iliskin postlar, sanatsal faaliyetlere iliskin postlar, seyahat acentalar: tarafindan paylasilan postlar, isletmeler
tarafindan paylasilan postlar ve bilimsel toplantilarda paylasilan postlar olmak iizere alti ana kategoriye
ayrilarak siiflandirilmigtir. Kiiltiirel unsurlara ilisgkin 60 post paylasilmistir. Bu post, kendi arasinda alt
kategorilere ayrilmis olup en ¢ok paylasim yapilan alt kategoriler sirasiyla giindelik yasama iligskin postlar
(n=25), gastronomik unsurlara iliskin postlar (n=20), yoresel danslara iliskin postlar (n=15) olarak
siralanmigtir. Glindelik yasama iliskin postlarda genel olarak insanlarin yasam sekilleri, ¢alisma kosullar1 ve
kiyafetleri yer almistir. Postlar etkilesim bakimindan incelendiginde en fazla begeni Hindistan’in inang
bigimlerine (n=38) iligskindir. Postlarin ortalama begeni sayist 23,16 iken 2 video paylagimi da yapilmistir.
Videolarin ortalama izlenme sayist 159,5 iken Iran’m yoresel yemeklerini ve Ermenistan halk danslarini
icermektedir. Destinasyona iligkin paylagimlar incelendiginde turistlerin birbirinden farkl iilkeleri ziyaret ettigi
goriilmiistiir. Destinasyonlar, kitalar bazinda alt kategorilere ayrildiginda sirastyla Asya kitasi (n=22), Afrika
kitast (n=5) ve Amerika kitasi (n=3) olarak paylasimlar yapilmistir. Paylasimlarda en sik yer verilen
destinasyonlar; Hindistan (n=8), Afrika (n=5), Cin (n=4) Israil (n=2), Brezilya (n=2) ve Giircistan (n=2) iken
Kore, Tayland, Tokyo, Kazakistan, Kambog¢ya, Panama ve Rusya birer kez paylasilmistir. Destinasyon
paylasimlarinda genel olarak daha g¢ok dogal giizellikler 6n plana ¢ikarilirken, paylasim yapan kisilerin

fotograflarda yer almadig1 goriilmiistiir. Postlar genel olarak fotograf paylasimi seklinde yapilmis olup (n=30)

* Sorumlu yazar.: Makbule Civelek
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2 adet videoda vardir. Destinasyonlara iligkin yapilan paylasimlarin begeni sayisi ortalama olarak 69,5 iken en

yiiksek begeni oran1 502 begeni ile Kore postuna iligkindir. Videolarin ortalama goriintiilenme sayist 120 iken,
videolar Hindistan ve Tanzanya destinasyonlarinda gekilmistir. Sanatsal faaliyetlere iliskin postlar (n=21)
festivaller, duvar resimleri ve el sanatlart olarak siniflandirtlmistir. Bu postta daha ¢ok Hindistan’da yapilan
festivallere (n=7) yer verilmistir. Bunun yan1 sira Brezilya’da yapilan paylasimlarda sokak resimleri (n=4),
Malezya’da yapilan paylagimlarda grafiti sanat1 (n=3), hediyelik esyalar (n=3) olmakla birlikte, el yapimi
iiriinler (n=2), bakir tirtinler (n=1) ve kuklalar (n=1) da paylasilanlar arasindadir. Bu postun ortalama begeni
sayisi 12.9°dur. Seyahat acentalar tarafindan paylasilan postlar (n=11) etnik turizm faaliyetlerine iliskin turlari
kapsamaktadir. Kiiba, Tanzanya, Nepal, Endonezya, Brezilya ve Kolombiya seyahat acentalar1 tarafindan
paylasilan turlar olmakla birlikte etkilesim orami 17,54’tiir. Isletmelerin etnik turizm paylasimlar1 5 post ile
sinirlt kalmistir. Etkilesim diizeyleri olduk¢a diisiik olan bu postlarin begeni orani 2,6 diizeyindedir. Etnik
turizm kapsaminda yapilan uluslararasi toplant1 postlar1 4’tiir. Hindistan, Ermenistan, iran ve Kolombiya’da
diizenlenen bilimsel toplant1 postlarinin begeni orani ortalama olarak 36,75°tir. Calisma sonuglar1 bir biitiin
olarak degerlendirildiginde etnik turizm kapsamindaki turist deneyimlerinin daha ¢ok kiiltiirel unsurlar ile
sekillendigi, paylasimlarin destinasyonlarin farkli yonlerini ortaya ¢ikarmaya doniik olarak yapildigi, yasam
bi¢imlerini ve yerel unsurlart igerdigi yoniinde ¢ikarimlar yapilmistir. Calisma sonuglarindan hareketle etnik
turizm faaliyetlerine katilan turistlerin, temel motivasyonun kiiltiirel unsurlar ve farkli yasam bigimleri

oldugunu ortaya koymak miimkiindiir.

Anahtar kelimeler: Etnik Turizm, Instagram, Alternatif Turizm.
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Ozet

Teknolojinin gelismesiyle birlikte {irlin ve hizmet iiretiminde otomasyon siiregleri hizlanmistir. Bu otomasyon
stireglerinin uygulanmasinda teknolojik altyapilardan yararlanilmaktadir. Fiziksel cihazlarin kullanimi ve
kontrolii i¢in bilgisayar yazilimlar1 kullanilmaktadir. Makinelerin ve sistemlerin bu yazilimla otomatik olarak
bilgi paylagsmasini saglayan yapay zeka uygulamalari (Al) gelistirilmistir. Yapay zekd uygulamalari ile
makinelerin 6grenme ve insan zekasini simiile etme yonii ele alinmistir. Bu uygulama ile 6grenme cihazlari iiriin
ve hizmet iiretim siireclerinde aktif rol oynamaktadir. Yapay zeka teknolojisiyle birlikte iiriin ve hizmet
iiretiminde kullanilan birbiri ile iletisim kurabilen, 6grenen ve uygulamaya doniik islemler gerceklestirebilen
akilli makineler is stireclerinde kullanilmaya baslanmistir. Yapay zeka uygulamalarimi igeren akilli makinelerin
kullanilmasi da dijital cagin baslamasina yol agmuistir.

Dijital ¢cagda dijital devrim siirecleri olarak ele alinabilecek bir uygulama ise blockchain teknolojisinin ortaya
¢ikmasi olarak ifade edilebilir. Blockchain, verilerin esler arasi sifreleme yontemiyle dagitilmig bir yapida
islendigi bir kayit defteri 6zelligine sahip teknolojidir. Bu teknoloji, herhangi bir ii¢iincii kiginin onay1 olmadan
islem yapilmasini, islem siireclerine istenmeyen miidahalelerde bulunulmamasini, her islemin birbirini ispat
etmesini ve islemlerin hatalardan armdirilmasii icermektedir. Bu teknoloji ilk olarak finansal yapilarda
kullanilsa da daha sonra bircok sektorde isletmeler tarafindan kullanilmaya baslanmistir. Bu igletmelerden biri de
yiyecek icecek firmalaridir.

Bu arastirmada yiyecek igecek isletmelerinde geligsen akilli teknolojiler incelenmektedir. Ayrica bu igletmelerde
yapay zeka ile entegre edilecek blockchain teknolojisinin kullanim alanlar1 arastirilmistir. Arastirmada yapay
zeka ile entegre bir blockchain teknolojisinin yiyecek ve igecek isletmelerinde kullanimi igin “BcFoodAl” adi
verilen bir uygulama 6nerisi sunulmaktadir. BcFoodAl uygulamasi, yiyecek ve icecek isletmelerinin miisteri ile
tesis arasindaki iletisiminde kullanabilecegi bir uygulama 6zelligi tasimaktadir. Yiyecek ve icecek hizmeti veren
isletmelerde akilli cihazlarin kullanimida ve hizmetin miigteriye sunumunda yapay zeka ile entegre olan bir
blockchain teknolojisinin kullanildig1 uygulama onerisi sunulmaktadir. Bu uygulamayla yapay zeka ile entegre
blockchain teknolojisini kullanan teknolojik {irlinlerin, yiyecek icecek isletmelerindeki avantajlari arasinda
giivenilirlik, zaman tasarrufu ve maliyet tasarrufunun bulunacagi diisiiniilmektedir. BcFoodAl uygulamasinda
yiyecek ve igecek isletmesinden yararlanmak isteyen bir miisterinin akilli cihazlar araciligiyla islemini
gerceklestirmesi ile talep etmis oldugu hizmetin blockchain teknolojisini kullanan akilli cihazlar tarafindan kayit
altina alinmasi ve yapay zeka uygulamasini igeren diger cihazlar ile iletisim kurmasi dnerilmektedir. Blockchain
teknolojisinin akilli cihazlarda kullanilmasi ve miisteri ile hizmet veren kurum arasinda hizmet kosullarinin talep
edildigi sekilde gergeklesmesinin gilivencesi akilli kontrat adi verilen uygulama ile gergeklesmektedir.
Blockchain teknolojisinin finansal olmayan sistemlerde de kullanilabilmesi akilli kontratlarin varligi ile
saglanmigtir. Akilli kontratlar, taraflar arasinda mutabakatin saglanmasinda kullanilan bir soézlesmedir. Bu
sozlesmelerin Nesnelerin Interneti (IoT) olarak adlandirilan akilli cihazlar ile etkilesimi sonucu islemler
blockchain teknolojisi ile kayit altina alinmaktadir. Bu kayit islemi ile birlikte yiyecek ve icecek isletmelerinden
hizmet talep eden miisteri hizmetin tarafina istedigi sekilde sunulacagini garanti altina almaktadir. Ayni zamanda
bu cihazlarin diger cihazlar ile yapay zeka uygulamasi ile iletisim kurabilecegi diislincesiyle BcFoodAl
uygulamasi ortaya ¢ikmuistir.

Aragtirmanin sonucunda yiyecek ve igecek isletmelerinin hizmet siireglerinde kullanilabilecek yeni bir teknoloji
olan blockchain teknolojisi ile yapay zekanin entegrasyonundan bir uygulama 6nerisi olugturulmustur. Bu neri

* Sorumlu yazar: Seda Karagoz Zeren
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ile yiyecek ve igecek igletmelerini ele alan yeni bir teknolojik uygulamanin varligi alan yazinda da ele alinmis
olmaktadir. Bu uygulama 6nerisinden hareketle prototip gelistirilerek 6nerilen BcFoodAl uygulamasinin ileride
yapilacak olan ¢aligmalara katki sunacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Blockchain, Yapay Zeka, Nesnelerin Interneti, Yiyecek ve Icecek, Esten-ese.
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Ozet

Yemek, kiiltlir ve kimlik iligkisi toplumlara ve bolgelere gore farklilasabilmektedir. Bu farklilik ise o bdlgenin
gastronomisini benzersiz bir konumda degerlendirilmesini ve bolgeye 6zgii gastronomik kimligin olusmasim
saglar. Gastronomik kimlik, bir destinasyonun sahip oldugu gastronomik niteligi ve 6zelliklerinin biitlinii olarak
tanimlanabilir. Cevresel ve kiiltiirel bilegenlerin biitiinii olarak da tanimlanan gastronomik kimlige iklim,
cografya, tarimsal iriinler, yeni {iriinlerin kullanim1 gibi ¢evresel unsurlarin yani sira din, tarih, etnik 6zellikler,
yenilikler, gelenekler, inanglar ve degerler gibi kiiltiirel 6zellikler de etki etmektedir. Dogu Karadeniz
Bolgesinde yer alan Rize’nin cografi, iklimsel, tarimsal, tarihsel ve kiiltiirel farkliliklar1 zengin bir mutfak
kiiltiiriine sahip olmasini saglamistir. Rize ili cografi isaretler acisindan degerlendirildiginde 2021 yili itibariyle
Anzer bali, Derepazari pidesi, Cayeli kuru fasulyesi, Rize baston ekmegi, eniste lokumu, kavurmasi, muhlamasi,
pepecurasi, simidi ve ¢ay1 olmak iizere 10 adet gastronomik mense adi1 ve cografi isareti vardir. Rize’nin gerek
cografi isaret alan gastronomik unsurlari gerekse heniiz isaret almayan bolgenin gastronomik kiiltiiriiniin
incelenmesi hatirlanir bir destinasyon markasi yaratmak i¢in olduk¢a dnemlidir. Arastirmanin amact Rize’ nin
gastronomik kimlik unsurlarinin belirlenmesidir. Arastirmada nitel arastirma yontemleri kullanilmistir. Veri
toplama yontemi olarak dokiiman incelemesi ve yerel halk ile yiiz yiize goriisme tercih edilmistir. Rize’de yenilir
ve yenilmez gastronomik unsurlarin neler oldugu, mutfak kiiltiirii olusumuna etki eden unsurlar, cografya ve
iklimin gastronomik unsurlara etkisi, kiiltiirel 6zelliklerin mutfak kiiltiiriine etkisi, bolgeye has yiyecek ve
icecekler, geleneksel torenlerde yapilan 6zel giin yemeklerine yonelik sorular yer almaktadir. Arastirma
sonucunda Rize’ nin gastronomik kimligini ortaya koyan gastronomik unsurlari belirlenecektir.

Anahtar kelimeler: Rize, Gastronomik Kimlik, Mutfak Kiiltiirii, Cografi saret.

* Sorumlu yazar: Burcu Aysenur Sakl
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